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ﬁSanta Casa da Misericordia de Castelo Branco

RELATORIO DE ATIVIDADES DO ANO DE 2019

Nota de Abertura

Como manda a tradicdo, cumpre-me apresentar o Relatério de Atividades de 2019, de acordo coma Leie o
nosso Compromisso num momento em que se continuam a viver tempos de dificuldades, quer em Portugal,
quer na Europa, motivado pela pandemia de COVID - 19, que assola todo o Mundo, suscitando incertezas e
preocupagdes.

Nesta sequéncia da pandemia, a Mesa Administrativa ira submeter a Assembleia Geral da SCYMCB, o Relatdrio
e Contas respeitante ao ano de 2019, numa data diferente da mencionada no Compromisso da SCMCE, isto &,
até 31 de marqo, mas a referida reunido serd efetuada conforme determinado no Decreto-Lei n° 10 - A de 13 de
marqo de 2020, durante o més de junho

Este foi o primeiro ano de mandato da Mesa que, desde logo, e nesse sentido tem continuado a realizar as
reformas consideradas fundamentais para a sustentabilidade da nossa Institui¢io, sem esquecer o referencial
de missdo que é o cumprimento das Obras de Misericérdia entendidas a luz da moderna doutrina social da
Igreja numa verdadeira cultura de solidariedade.

Quem, como a Mesa Administrativa, tem a obriga¢3o estatutdria de elaborar o relatdrio de atividades e de
organizar as contas de geréncia referentes ao ano que findou para as submeter a aprecia¢do e votacdo dos
Irmaos na Assembleia Geral ndo pode deixar de fazer transparecer o seu estado de alma quando apresenta tais
documentos 3 consideragdo de quem tem o dever de julgd-los. Nesse sentido, quero desde jd tranguilizar os
Irm3os desta Santa Casa, comegando por dizer que é com grande tranquilidade e dignidade, com a consciéncia
do dever cumprido que vimos, mais uma vez, perante esta assembleia prestar contas do exercicio que
terminou, analisar os resultados obtidos a luz dos de anos anteriores e da conjuntura sacioecondmica que
vivemos e avaliar a sustentabilidade da instituicdo em termos de futuro.

Na verdade, cotejando os proveitos e custos do exercicio relativos ao ano econdémico de 2019, apura-se um
resultado liquido de {91.285,76) euros.

Como podem verificar através do Relatdrio e Contas, existe uma melhoria significativa, em rela¢do ao ano de
2018, estes resultados exprimem um trabalho de equipa, uma conjugacdo de esforgos, alicer¢ado nalgumas
medidas e a¢des que foi necessdrio levar a cabo.

A poupanga de 62.851,39 nos castos com a Eletricidade, devem-se & instalagdo de painéis fotovoltaicos no final
do ano de 2018, de forma a podermos rentabilizar este equipamento na venda de energia a EDP de acordo com
3 legislagao em vigor. De referir que passamos a ter este recurso, utilizando assim a chamada “energia limpa”,
protegendo o ambiente.

No que respeita aos custos com o pessoal, consideramos que apresentam uma significativa dimensao
percentual, isto €, 69 % (com a Taxa Social Unica), dos custos totais, embora tenha havido um decréscimo em
relacdo ao ano de 2018, que era de 70 %. Acresce, informar que o valor esta dentro do intervalo dos 52% e os
76% conforme a analise das Contas das I1PSS a nivel nacional, elaborada pelas trés organizages do sector social,
a saber, a Unidc das Misericdrdias Portuguesas, a Confederagao Nacional das InstituicSes de Solidariedade e
Unido das Mutualidades. De salientar, que o aumento do saldrio minimo passou de 580 € para 600 €, logo um
aumento de 3,3 %.

Importa também referir que o aumento dos ganhos com alienagdes, superior a 230.000 €, s3o justificadas pela
venda de algum patrimdnio, que apresenta uma degrada¢do constante, ndo sendo rentdvel a realizagdo de
obras de recuperacgao, porque seriam utilizados recursos que serdo necessarios, para melhorar a qualidade de
vida dos nossos Utentes. Esse foi 0 pressuposto objetivo que tiveram os benemeéritos da nossa Misericdrdia
quando doaram esses bens. Todavia, informa-se que, Gragas a Deus, continuamos a ser contemplados com
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@Santa Casa da Misericordia de Castelo Branco

doagdes de patrimdnio que suplantaram essas mesmas vendas, como se pode verificar pelo aumento do
imobilizado em mais 30.000 €.

No entanto, as despesas sdo sempre e em qualquer circunstancia, motivo de ponderagdo para a Mesa
Administrativa que, no futuro préximo, se vai empenhar decisivamente na manutengio da procura de outras
fontes de rendimentos estaveis, proporcionando receitas que possam constituir pressupostos no caminho,
sempre desejado, para a sustentabilidade da nossa Misericdrdia. E isso vai exigir muito trabalho e uma
continuidade na gestdo rigorosa, aliados a urmn apuramento de poupangas e rentabilizagdo do nosso patrimdnio
imabilidrio. Todavia, devem ser adotadas estratégias empresariais e de medidas inovadoras, procurando extrair
o maximo partido de uma previsibilidade e de solidez de gestdo e também do investimento na qualificagdo
continua dos Nossos recursos humanos.

Em todo o caso, creio que temos razdes para manter a esperanga num futuro melhor e na secular longevidade
da Santa Casa da Misericérdia de Castelo Branco. Continuamos a acreditar que podemos aperfeigoar o
funcionamento dos nossos equipamentos, com a prossecucdo de modernizar as Estruturas Residenciais para
Pessoas Idosas e a ampliagdo de algumas dessas mesmas Estruturas e inovar nas atividades a desenvolver,
designadamente na drea das deméncias, que podem representar assim um marco importante no novo ciclo de
vida desta instituicgo.

A sociedade civil albicastrense pode rever-se, com orgulho, na sua Misericdrdia. E esta instituicdo quer cada vez
mais, abrir-se a cidade e ao ¢oncelho.

Este é o nosso nivel de ambi¢do que continua e sempre com uma extraordindria convicgdo que € bem
demonstrativa duma cultura de empenhamento, dedicac¢do e elevado ritmo e qualidade de trabalho, exemplo
este desenvolvido em permanéncia pela Mesa Administrativa, que € o drgdo responsavel pela gestao da nossa
Misericérdia e que é bem seguido pelos nossos Colaboradores.

= 3
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@Santa Casa da Misericordia de Castelo Branco

Evolugdo da Atividade

A nossa Misericérdia € uma Instituicdo de referéncia, quer na nossa cidade, quer mesme a nivel do nosso
caoncetho e até, porque nae dizé-lo, a nivel distrital. Atualmente, dispde de varias infraestruturas dispersas pela
cidade, o que obriga a uma gestao de recursos cada vez mais ajustada, mantendo assim um equilibrio entre a
qualidade do apoio a prestar e a conservagdo do patrimonio fisico.

Esta longevidade testemunha, assim, a capacidade e a tenacidade de dirigentes e colaboradores em sobreviver
a todas as vicissitudes e dificuldades, sempre com o objetivo de minimizar o sofrimento da populagdo mais
débil e carenciada, e dar conforto aos mais desfavorecidos.

Ao longo destes séculos, esta e todas as outras Misericdrdias sentiram e viram no seu seio muita dor e
sofrimento. Mas gostaria também de realgar, as alegrias de todos agueles que contribuiram com sorrisos e
afetos, no acolhimento aos nossos utentes, a maioria das vezes desconhecidos, debilitados e desamparados, e
os ajudaram no seu processo de integrag3o, transmitindo-lhes seguranca e conforto para o inicio do seu novo
ciclo de vida.

A humanizacao permanente tem sido a matriz de Solidariedade Social da Santa Casa da Misericdrdia de Castelo
Branco, e os veiculos transmissores tém sido os Colaboradores e os Voluntarios, e nesses destaco todos os
elementos dos Org3os Sociais que em partilha mutua se entregam abnegadamente ao desempenho das suas
missdes.

Durante o dltimo ano que se circunscreve ao segundo ano de gest3o da nossa atual Mesa Administrativa,
procuramos cumprir o Plano de Atividades em vigor para esse periodo.

Desenvolvemos uma parceria com o Centro de Emprego e Formagdo Profissional de Castelo Branco, no
sentido de proporcionar a Certificagdo do Curso de Geriatria aos Colaboradores da Santa Casa da
Misericérdia de Castelo Branco e presentemente temos cerca de 100 Colaboradores que obtiveram a
Certificagdo no Curso de Geriatria. Este desiderato serd desenvolvido em 2020, abrindo a outras categorias
de Colaboradores.

Como é tradi¢do, fomos cantar as Janeiras com o grupo de Idosos, Criangas, Orgdos Sociais, Mordomos,
Colaboradores e Voluntarios, na Camara Municipal de Castelo Branco, Junta de Freguesia de Castelo Branco,
Centro Distrital da Seguranga Social de Castelo Branco, Instituto Politécnico de Castelo Branco,
Agrupamento de Escolas Amato Lusitano, Hospital Amato lusitano e Centro de Emprego e Formagdo
Profissional, tendo recebido de todos os maiores elogios pela nossa iniciativa.

A manutencdo, a requalificagdo, a renovacao das infraestruturas tem sido uma das principais realizagdes.

No que respeita acs Centros Infantis, as atividades Extracurriculares estdo abertas a todas as criangas a partir
de 1 ano de idade, a Musica e Inglés. Quanto a Educagao Fisica continua a fazer parte integrante do curriculo.

Quanto 2 nossa Unidade de Cuidados Continuados presentemente temos em Média Dura¢do 21 camas, em
Lenga Duragao 30 camas e, finalmente, em Residéncia de Saude e Bem-Estar 4 camas.

No que diz respeito a Informatica e as Comunicag¢des, continuamos a melhorar estas areas nevralgicas de uma
organizacdo, que na realidade se encontravam muito limitadas e ultrapassadas. Adquirimos novos programas
informdticos, que nos irdo facilitar a ligag3o e a partilha de dados entre os intervenientes nos respetivos
Processos.

Também realizdmos os Festejos dos Santos Populares, destacando-se, a Sardinhada dos drgaos sociais,
mordomos, voluntarios e Colaboradores da Misericdrdia, assim como a realizag3o da Festa das Sopas, foram
atividades com uma elevada adesdo e um excelente convivio.

No que respeita a Igreja da Gra¢a e ao Convento, esta a decorrer na Direcdo Regional de Cultura do Centro, o
processo de atribuicdo destas duas imponentes e simbdlicas infraestruturas da nossa Misericdrdia, a
Patrimdnio de Interesse Municipal.

Relatério de Atividades e Contas 2019 7
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Mais uma vez, a Santa Casa da Misericdrdia de Castelo Bramco organizou as Procissdes Quaresmais,
constituindo uma elevada demonstragio de fé e sentimento religioso, com uma presenca significativa de fiéis,
na ordem de varios milhares de pessoas.

A realizagdo de varios concertos, entre os quais, 0 Concerto de Ano Novo, o Concerto da Primavera e dois
concertos promovidos pela ESART, na Igreja da Graga, foram eventos extraordindrias muito participados.
Foram celebradas Eucaristias Dominicais, e as solenidades religiosas prdprias do calenddrio liturgico, além da
comemoracao do dia do Doente, das Cinzas, e o Dia da Visitagdo de Nossa Senhora, com a participacdo dos
Utentes da Misericdrdia.

Em 31 de maio de 2019, a Santa Casa da Misericdrdia de Castelo Branco planeou e organizou o IV ENCONTRO
DE GERONTOLOGIA DA SCMCB - “Diferentes cuidados nas ultimas idades”, tendo constituido mais uma
iniciativa de grande participagao e de elevada organiza¢ao, superando mesmo as nossas expetativas.

Finalizamos a remodelacdo dos quartos do Pavilhdo A e continuamos a aquisicio de camas articuladas
elétricas.

Quanto & Rede Local de Intervengdo Social continuou a até 8 de maio de 2019, dia em que definitivamente
encerrou esta resposta e podemnos afirmar que a qualidade do trabalho desenvolvido foi excelente, tendo sido
um exemplo e podendo mesmo afirmar que atingiu a nivel nacional um lugar cimeiro, pelos indicadores
definidos para esta resposta social. Foi uma mais-valia no concelho de Castelo Branco e em particular para
todos os que necessitaram deste encaminhamento e apoio social.

Assim, por despacho da Secretdria de Estado da Seguranga Social, em 1 de agosto de 2019, entrou em
funcionamento o Servico de Acompanhamento e Atendimento Social (SAAS), que substitui a RLIS e que
continua a ser de primordial importancia para o concelho de Castelo Branco.

Elaboramos 11 candidaturas no ambito do Apoio ao investimento em infraestruturas e equipamentos sociais do
Programa Operacional Regional do Centro, com a designacdo de Aviso CENTRO-05-4842-FEDER-000256. Mais
propriamente para requalificacdo de Instalagbes e substituicdo de equipamentos, cujo montante em
candidatura aprovada ascendeu a 159.100,72 €.

O Projeto para a Unidade de Deméncias esta aprovado e devem ser entregues os Projetos de Especialidade na
Camara Municipal de Castelo Branco, para aprovagio, em maio de 2020 (confirma-se a sua entrega).

Para finalizar, & justo referir que tudo o que foi elencado n3o foi obra de uma pessoa s6 e ndo poderia ser, mas
sim de uma equipa coesa que comigo colabora e que tenho muito orgulho em liderar.

Quero também partilhar convosco e penso que é o sentir de todos, o privilégio que a Mesa Administrativa, tem
em servir a nossa Misericordia e a cada dia que passa essa motivagao cresce, e é transmitida e partilhada pelos
nossos Colaboradares sempre no sentido de aliviar e minorar, quer a soliddo, quer as fragilidades dos nossos
Utentes.

Agradecimentos

Agradecemos aos Colaboradores cuja dedicagdo é imprescindivel para o sucesso da institui¢io, 20s nossos
Utentes pelo seu apoio e simpatia, & Irmandade, aos restantes Orgdos Sociais, Mordomos, Voluntdrios, ao
Técnico Oficial de Contas e ao Revisor Oficial de Contas, assim como, as entidades bancdrias e fornecedores
pela flexibilidade e pelo suporte que tém dado a obra da Santa casa da Misericdrdia de Castelo Branco.

Agradecemos também as entidades com as quais temos acordos, parcerias, pela cordialidade nas relagdes e
pelo interesse que partilham com a nossa e vossa Misericdrdia e finalmente aos Albicastrenses.
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CAPITULO |

Denominacgao, fim e natureza juridica

A frmandade da Santa Casa da Misericérdia de Castelo Branco, também, abreviadamente denominada Santa
Casa da Misericdrdia de Castelo Branco ou simplesmente Misericdrdia de Castelo Branco, fundada no dia 16 de
fevereiro de 1514, é uma associa¢do de fiéis, com personalidade juridica candnica, cujo fim é a pratica das
Catorze Obras de Misericdrdia, tanto corporais como espirituais, visando o servigo e apoio, com solidariedade,
a todos os que precisam, bem como a realiza¢do de atos de culto catdlico, de harmonia com o seu espirito
tradicional, informado pelos principios do humanismo e da doutrina e moral crist3.'

Em conformidade com a sua eregao candnica, a Santa Casa da Misericdrdia de Castelo Branco encontra-se
sujeita ao regime especial decorrente do Compromisso celebrado entre a Unido das Misericdrdias Portuguesas
e a Conferéncia Episcopal Portuguesa, assinado em 2 de maio de 2011 (de ora em diante designado
abreviadamente por Compromisso CEP/UMP) ou de documento bilateral que o substitua, o qual consubstancia
o Decreto-Geral Interpretativo da Conferéncia Episcopal Portuguesa, da mesma data.’

A Santa Casa da Misericordia de Castelo Branco tem, também, reconhecida a sua personalidade juridica civil,
com estatuto de Institui¢Go Particular de Solidariedade Social, pelo que é considerada uma entidade da
economia social, nos termos da respetiva Lei de Bases, e natureza de Pessoa Coletiva de Utilidade Publica.?

A Santa Casa da Misericoérdia de Castelo Branco, constitufda por tempeo indeterminado, tem a sua sede na Rua
Bartolomeu da Costa 6000-773 Castelo Branco, no concelho de Castelo Branco, distritc de Castelo Branco e
exerce 3 sua ag3o e atuagdo na cidade de Castelo Branco, padendo também desenvolver as suas atividades em
todo o concelho, estabelecendo, para o efeito, delegacdes.*

A Santa Casa da Misericdrdia de Castelo Branco, pode igualmente estender a sua ag¢do aos municipios limitrofes
ao da sua sede, desde que ai ndo exista outra Santa Casa da Misericérdia ou que, existindo, esta
expressamente n3o se oponha.’

Esta registada na Direq3o Geral de Seguranga Social, sob o n.° 7/82, a fls. 21 e 21 v no Livro das Irmandades das
Misericdrdias.

O Governo da Irmandade reside na Assembleia Geral e, por delegacdo desta, na Mesa Administrativa e no
Definitério ou Conselho Fiscal. ©

As tarefas/pelouros da administragdo sdo distribuidas pelos elementos que constituem a Mesa Administrativa,
na sua primeira reunido de inicio do mandato.’

Numa sociedods verdodeiramente livre e dvilizads, o lugar centrai deve ser dado és associngdes
e organizogdes voluntarias. £ do fortalecimento daste sector intermédio entre o govemo e o©
mercado, um sefor de base voluntarin, qua cada vez mais depende a solugiio parc problemas
publicos.

Alves a Moreira, 2004

Objetivos e atividades

'N.2 1, art.2 1.2 do Compromisso
N9, art. L2 do Compromisse
e 3, art.? 1.2 do Compromisso
* N.2 1, art.2 2.2 do Compromisso
*N.2 2, art 2 2.2 do Compromisso
® Art.2 13.2 do Compromisso
"N.21, art.? 14.2 do Compromisso
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@Santa Casa da Misericordia de Castelo Branco

Embora o seu campo de agdo possa transcender as dreas da chamada seguranga social, os objetivos que
prossegue a titulo principal sdo efetivamente, os seguintes:

=  Apoio 3 infancia e juventude, incluindo as criangas e jovens em perigo;

= Apoio 3 familia e comunidade em geral;

»  Apoio as pessoas idosas;

* Apoio as pessoas com deficiéncia e incapacidade; Apoio a integrag¢do social e comunitdria;

* Prote¢ao social dos cidaddos nas eventualidades da doenga, velhice, invalidez e morte, bem como em
todas as situagSes de falta ou diminui¢do de meios de subsisténcia ou de capacidade para o trabalho;

* Promo¢do da salde, prevengdo da doenga e prestagio de cuidados na perspetiva curativa, de
reabilitagdo e reintegracdo, designadamente através da criagdo, explora¢do e manuten¢io de
hospitais, unidades de cuidados continuados e paliativos, servigos de diagndstico e terapéutica,
cuidados primdrios de salde e tratamentos de doencas do foro mental ou psiquidtrico e de
deméncias, bem como aquisi¢do e fornecimento de medicamentos e assisténcia medicamentosa;

* Salvaguarda e defesa do patrimdnio cultural e artistico, material e imaterial, religioso ou nio;

* Educagdo e formagdo profissional e da igualdade de homens e mulheres;

* Resolugdo dos problemas habitacionais das populagdes; Atividade agricola;

= Qutras respostas e servigos ndo incluidos nas alineas precedentes, desde que enquadraveis no ambito
da economia social, isto &, desde que contribuam para a efetivagdo dos direitos sociais dos cidaddos e
para a sustentabilidade da instituigao;

Os objetivos referidos no nimero anterior, concretizam-se através da cria¢io e manutencio das seguintes
atividades: Estrutura Residencial para Pessoas Idosas (ERPI);

*  Centro de Dia (CD);

®  Servigo de Apoio Domicilidrio (SAD);

*  Centro de Convivio;

= Emergéncia Social;

* Cantina Social;

= Cuidados Continuados Integrados;

s Creche;

= Jardim de Infancia.

A organiza¢do e funcionamento dos diversos setores de atividades, constardo de regulamentos internos, a
aprovar pela Mesa Administrativa.

Sob a invocagdo de Nossa Senhora da Misericdrdia, sua Padroeira, a Irmandade da Misericérdia mantera o
culto divino, na sua Igreja, Capelas e Oratdrios e exercera as atividades que constarem deste Compromisso e as
demais que vierem a ser consideradas convenientes.

A Misericordia pode, ainda, prosseguir, de modo secundério ou instrumental, outras atividades, a titulo
gratuito ou geradoras de fundos, para garantir a sua sustentabilidade econémico-financeira, por si ou em
parceria, desde que permitidas por le e deliberadas pela Assembleia Geral. A Misericdrdia pode também criar
funda¢des pias, autdnomas, canonicamente eretas.

Para a promocao dos seus fins compromissdrios, a Misericordia apoia e incentiva o voluntariado, promovendo
a cooperagdo e a ética na responsabilidade.

Missao

Proporcionar aos seus utentes e & comunidade em geral, servigos estabelecidos com base nos principios da
qualidade, equidade e responsabilidade social, garantindo o desenvolvimento pessoal dos utentes e o
desenvolvimento profissional dos colaboradores.
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@Santa Casa da Misericordia de Castelo Branco

Visao

A SCMCB assegura a satisfag@o das necessidades da comunidade, adequando e diversificando as respostas
sociais, de forma continua, colaborativa e sustentada;

A S5CM(B pretende ser reconhecida, no meio envolvente, como uma instituicdo de referéncia na regido em que
opera, alargando e melhorando os servicos prestados a comunidade, prosseguindo a médio prazo a sua
certificagao.

Proporcionar formagdo profissional qualificada aos recursos humanos, de forma a responder as necessidades
da Instituicdo, visando a obten¢do da exceléncia dos servigos prestados nas vdrias respostas sociais,
garantindo o bem-estar e a qualidade de vida dos utentes enquanto seres humanos.

Valores

A SCM(CB pauta a sua atividade pelos seguintes valores:
®  Respeito pela dignidade humana;
= Solidariedade;
a2 lgualdade;
= Rigore Zelo;
* Integridade;
* Empenho e Cooperagio;
= |niciativa;
»  Culto catdlico;
s |ealdade e honestidade.

Politica da qualidade

Atingir niveis de rentabilidade elevados na utilizagdo de recursos;

Através da sua estrutura organizacional, garantir uma elevada qualidade dos servicos prestados visando a
satisfacdo dos Utentes;

Proporcionar a melhoria continua das condigdes de trabalho e de motiva¢ao aos seus Colaboradores;

Atuar em prol da Sociedade, e honrar os compromissos com Fornecedores, Colaboradores e Utentes;
Estabelecer com as Organiza¢des convergentes na realiza¢do da misséo, rela¢des de parceria que possibilitem
o mais eficaz impacto dos servigos prestados.

Modelo de gestao

A organizagao interna da SCMCB obedece a um modelo de estrutura hierarquica, funcional, que est3 sistematizada
no organograma especifico.

ASSEMBLEIA GERAL :

Figura 1: Organograma . =3 4 ! " - A )

" DEFINITORIO/CONSELHO
) FISCAL

STLRETARIADG E PROY E DGRLA
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@Santa Casa da Misericordia de Castelo Branco

A SCMCB incorpora um vasto conjunto de energias, de meios e recursos técnicos, humanos e financeiros, de
competéncias e saberes, numa atitude de mediacdo entre problemas e solucdes.

A parceria € também uma estratégia de intervencdo privilegiada.

Estruturada em torno de um modelo técnico, a sua intervencdo baseia-se em elevados niveis de competéncia, de
tecnicidade, de rigor e de profissionalismo de todos os colaboradores.

Reconhece os colaboradores como um recurso fundamental da organizacao, promovendo e valorizando as
competéncias e o mérito do desempenho como elemento nuclear da sua gest3o.

Promove e apoia o desenvolvimento pessoal e profissional dos colaboradores, estimulando as suas competéncias.
Norteia-se por um modelo de gestdo, em que os principios reguladores de qualidade dos servigos prestados sdo:

= A definicdo clara de objetivos e metas;

= A avaliacdo constante da sua consecuc¢io e dos desempenhos;
= Arelagdo custo/beneficio;

a O rigor coma critério e estratégia;

=  Aorientagdo para os resultados;

= Asatisfagdo dos utentes e dos colaboradores.

Opera os principios da gestao participada, assentes no pressuposto de que o interesse e a responsabilidade pela
missdo da SCMCB sdo de todos e de que o éxito 56 pode resultar do contributo empenhado de todos, dependendo
sempre do esforgo de cada um no sentido de atingir o méaximo das suas capacidades.

A constituicdo dos Corpos Gerentes eleitos é a seguinte:

ORGAOS SOCIAIS

Eleitos em assembleia geral de 5/12{2019
(Quadriénio de 2019{2022}

ASSEMBLEIA-GERAL
Manuel Duarte Cardoso Martins Presidente
Jodo Paulo Martins Infante P. Benquerenca Vice-Presidente
Armindo Margues Matias Secretario

MESA ADMINISTRATIVA

Efetivos:
José Augusto Rodrigues Alves Provedor
Jo3o Fernando Gouldo Pinto Vice-Provedor
Joao Manuel Silva Salvado Secretdrio
Carlos Joaquim Duarte Ramos Ribeiro Tesoureiro
Maria de Lourdes Castanheira M. Ramalho Eanes 1.* Vogal
Fatima Maria Monteiro dos Santos Almeida 2." Vogal
Adelino José Caio Minhds 3.° Vogal

Suplentes:

Rui Borges dos Santos
Luis Antdnio Dinis da Rosa
Francisco José Alveirinho Correia
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@Santa Casa da Misericardia de Castelo Branco

DEFINITORIO OU CONSELHO FISCAL

Efetivos:
Jorge Manuel Vieira Neves Presidente
Alfredo da Silva Correia Vice-Presidente
Emilioc Manuel Gongalves Ferro Secretério
Suplentes:

José Eduardo Martins de Matos Ventura Rodolfo
Olga Maria P. M. Andrade P. Preto
Jodo Martins Mateus

O Bispo Diocesano, sua Exceléncia Reverendissima D. Antonino Dias, por despacho de 12/12/2018, homologou os
Orgdios Sociais da Irmandade, para o quadriénio de 2019/2022, votados na Assembleia Geral de 5 de dezembro de
2018.

2o
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@Santa Casa da Misericordia de Castelo Branco

CAPITULO II

A Santa Casa da Misericordia de Castelo Branco

Ao seevigo de quem precisa

Enquadramento Histdrico

Castelo Brance ja antes de 1431 possuia uma Albergaria designada de Santa Euldlia assim como diversas
Confrarias que sustentavam, do acréscimo das suas rendas, um pequenissimo hospital.

Antes da organizacdo da Misericordia albicastrense, em 1514, ja existiam entdo quatro confrarias
medievais de caridade, cujos bens haviam de fundir-se na nova irmandade, as de S. André, S. Tiago, S.
Jodo e S. Pedro.

Foi em 1514 que o Rei D. Manuel aproveitando os pequenos recursos destas Confrarias pobres, e ainda
assim, sem lei orgdnica de administracdo instituiu, a exemplo do que se tinha ja feito em muitas outras
terras do reino, mandou incorporar os bens destas Confrarias na SCMCB8.

Segundo H. Castro e Silva ‘A Misericdrdia de Castelo Branco — Apontamentos Histéricos {p. 19-20, 1958) “:

«Em 15 de Agosto de 1498 fundou a caridasa rainha D. Leonor, mulher de D. Jodo I, 3 pedido e rogos de Frei
Miguel Contreiras, seu diretor espiritual e também por influéncia do Cardeal de Alpedrinha D. Jorge da Costa, a
Misericordia de Lisboa, modelando a regra desta instituicdo famosa pela que ja existia em Florenca desde o ano
de 1224 ou 1350 (segundo o Dr. H. Silva), a qual serviu de incitamento a organizacdo das Misericérdias do reino,
em que 05 nossos monarcas, principalmente D. Manuel |, tanto desvelo e cuidado empregaram e que tantas
dédres, tantas mdgoas e tantas lagrimas deviam aliviar no decorrer dos séculos».

A confirmacdo da origem da SCMCB esta associada a uma carta que D. Manuel dirigiu de Almeirim ao
Mestrado da Ordem de Cristo, cujo original, ja muito deteriorado, ainda se encontra no arquivo.

Esta carta era do seguinte teor™:

Quvidor! Nos EIRey vos enviamos muito saudar, Nos somos informados como pola povreza e pouca esmola de
cdfradia da Mizericordia de Castello Branco z dita cfradia ndo andava ordenada como cumpria d servico de D.2 e
bé da villa, e assy se operdia a devogd della e g na dita Villa avia trés cSfradias de 5. Andre, de S. Thiago e outra
de S. jud g tinha mais bes de q se mantinha hu Hospital e dizia cerats Missas, e q ale disso sobejava réda e desse
sobejo se podia prover e reparar a dita cdfradia de Miz.2. E porg gueremos saber como isto estaa, se he assy
como nos dixerd e se ale das despezas ordenadas sobeja algua renda, vos mandamos q vdes a dita Villa e nos
informeis de tudo be decrarado p.2 provermos a isso como nos be parecer. Escrita em Almeiri a 16 de fevereiro
de 1514, Gaspar Roiz fez. Rey.

Em face do conteldo deste documento, a Mesa Administrativa da SCMCB deliberou, em sessdo de 28 de
Outubro de 1987, apresentar a Assembleia Geral, reunida em 14/11/1987, a proposta seguinte:

“Proposta n.2 3 — Apreciagao e votag3o de uma proposta que cri2 o ‘Dia da Misericdrdia de Castelo Branco’ e
fixacdo da respetiva data.

3
Texto integral, conforme se encontra no Livro atras citado
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Santa Casa da Misericordia de Castelo Branco

Considerando haver toda a2 conveniéncia em se fixar um dia para aniversdrio da Santa Casa da Misericordia de
Castelo Branco, a fim de condignamente se festejar tal evento, com festividades apropriadas e com reunides do
maior niumero de Irm&os para melhor se conhecerem e se solidarizarem;

Considerando nédo se encontrar uma data exata da fundag3o ou do inicio de funcionamento da Irmandade;

Considerando haver uma carta escrita em Almeirim a 16 de Fevereiro de 1514 em que o Rei D, Manuel | se refere
a Confraria da Misericérdia de Castelo Branco;

Considerando haver outra carta escrita em Lisboa a 10 de Agosto de 1514 em que o Rei D. Manuel | manifesta o
prazer que receberia se na Vila de Castelo Branco se ordenasse e fizesse a Confraria da Misericdrdia de Castelo
Branco como j3 havia em outros lugares principais do Reino, ndo devendo nenhuma pessoa escusar-se a nela
entrar e servir o tempo que for eleito;

Considerando que o més de Agosto & normalmente considerado de férias e que é na verdade na 1.2 carta que
pela 1.2 vez se fala na Confraria da Misericordia de Castelo Branco e que na 2.2 carta ja se considera que
nenhuma pessoa se deve escusar em entrar na Confraria da Misericdrdia e nela servir se for eleito, pelo que se
depreende ser ja existente ... a Mesa Administrativa ...

PROPOE:

A digna Assembleia Geral que seja aprovada e fixada a data de 16 de Fevereiro de 1514 como sendo a da
fundag¢3o da Santa Casa da Misericérdia de Castelo Branco, e a qual passars a ser condignamente assinalada.
Castelo Branco, 14 de Novembro de 1987,

A Mesa Administrativa - (Seguem-se as 5 assinaturas).

Concluida a leitura, o 5r. {...) quis saber o que se pretende fazer neste ‘Dia’.

Respondeu o Sr. Provedor dizendo que na sociedade em que vivemos ha dias para tudo: ‘Dia da Mie’, ‘Dia do
Idoso’, ‘Dia da cidade’, etc. e que também a Misericordia era merecedora de tal homenagem. Seria um dia
diferente, um dia festivo, com programas a elaborar pelas Mesa Administrativas, um dia de convivio da
Irmandade e dos Utentes.

()

O 5r. Presidente da Assembleia Geral pds entd3o a votagdo a proposta apresentada pela Mesa Administrativa, sem
qualquer alteragdo, a qual foi aprovada por maioria.

A partir de entdo o dia 16 de Fevereiro tem sido festejado e comemorade como sendo a data origindria da sua
fundagdo.”

9
O nome do subscrtar da proposta esta omisso
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Evolucao da Santa Casa da Misericérdia de Castelo Branco

Desde a sua fundagdo, a SCMCB registou muitas alteragbes ao
longo dos seus cinco séculos de existéncia (1514-2019), sendo de
registar aqui o seu primeiro benfeitor, o Veneravel Bartolomeu da
Costa, {1533-1608).

Natural de Castelo Branco, foi Tesoureiro Mor da Sé de Lisboa e
grande Benfeitor da Misericordia de Castelo Branco pois que, por
testamento feito em Lisboa a 30 de Abril de 1605, lhe deixa todos
os seus avultados bens, incluindo a sua propria casa, sita na Rua
d’Ega, destinada a criagdo de um Hospital de Convalescentes.

Com o legado de Bartolomeu da Costa a Santa Casa pode efetuar
durante quase quatro séculos, no seu hospital, uma agdo
inestimavel em prol dos doentes, que sé& terminou com a
inauguragéo do Hospital Amato Lusitano em 1 de Maio de 1977, v
passando entdo a dedicar-se exclusivamente a0 apoio a criangas,  fipyra 2; Frei Bartolomeu da Costa
jovens e idosos necessitados.

Por ser o primeiro grande benfeitor da Misericordia e o seu nome estar ligado aos primérdios da sua
fundagéo e por se dever a ele a Instituigdo que foi crescendo até aos dias de hoje, a Mesa Administrativa
deliberou que Frei Bartolomeu da Costa fosse a figura central do seu V Centenario.

Em 3 de Margo de 1620, o Rei D. Filipe ||, autorizou, por alvara real, a edificagdo do Hospital da Vila de
Castelo Branco, junto & Igreja de St® Isabel (St° Antdnio) que ficou conhecido por “A Casa do Tesouro
Santo”,

Em sessdo de 05/09/1834 a Mesa Administrativa deliberou pedir a troca do edificio da Misericérdia por um
dos dois Conventos: da Graga ou de Sto. Antonio dos Capuchos. Viria a ser escolhido o edificio do
Convento da Graga por Portaria do Ministério da Fazenda de 09/0/1835. Por Portaria de 3/2/1836 o
edificio do Convento da Graga foi entregue & Misericordia. O Convento da Graga pertenceu a ordem de S.
Francisco até 1526, passando depois dessa data para a de Santo Agostinho.

Apds o 25 de Abril de 1974, o Hospital da Misericordia foi estatizado, através do Decreto-Lei n°704/74, de
7/112. No entanto, continuou a funcionar nas instalagdes da Misericordia mediante o pagamento de uma
renda pela ocupacac das instalages e de uma verba destinada a quitagdo do valor dos materiais e dos
equipamentos de natureza hospitalar. Em 30/04/1975, com a saida do Hospital para o edificio do Estado,
inaugurado em 01/05/77, a Misericdrdia passou a dedicar-se a assisténcia de criangas, jovens, idosos e
familias.10

Assim, criou as Valéncias convenientes para melhor apoiar as criangas, os jovens, os idosos e as familias,
acompanhando a evolugdo da sociedade e procurando cumprir as 14 obras de misericordia (7 espirituais
e 7 corporais), de acordo com as necessidades atuais dos cidadaos.

1o Ata de 14/11/77 ¢a Assembleia Gera! da Misericdrdia de Castelo Branco, pag. 45 do livro de atas.
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A Santa Casa da Misericordia na atualidade

A SCMCB tem a sua atividade principal baseada na lei de bases da economia social, na qualidade de
instituigdo particular de solidariedade social, desenvolvendo a sua agdo nas areas seguintes:

Na area Social:

- Apoio 3 infancia e juventude, incluindo as criangas e jovens em perigo;

—~  Apoio a familia;

~  Apoio as pessoas idosas;

-~ Apoio as pessoas com deficiéncia e incapacidade;

- Apoio a integracdo social e comunitaria;

~ Protegao social dos cidadios nas eventualidades da doenga, velhice, invalidez e morte, bem

como em todas as situagdes de falta ou diminuigdo de meios de subsisténcia ou de capacidade
para o trabalho;

- Resolugdo dos problemas habitacionais das populagdes;
- Outras atividades nao incluidas nas alineas anteriores, desde que contribuam param a efetivagao
dos direitos sociais dos cidadaos.

Na area da saude:
- Prevengado, promogdo e protegao da salde, nomeadamente através de respostas sociais da

prestagdo de cuidados de medicina preventiva, curativa, de manutengdo e de reabilitagio e
assisténcia medicamentosa.

Na area da educacdo e formacgao:
—~ Educagao e formagao profissional dos cidadaos.

Os objetivos referidos no nimero anterior concretizam-se através da criagdo e manutengdo das seguintes
atividades:

—~ Creche;

-~ Jardim de Infancia — Educa¢ao Pré-Escolar;

-~ Estrutura Residencial para Pessoas Idosos (ERPI);

- Centro de Dia (CD);

~ Servigo de Apoio Domiciliario (SAD);

-~ Centro de Convivio (CC);

- Emergéncia Sacial (ES);

~ Cantina Social (CS);

-~ Cuidados Continuados Integrados {CCI);

- RLIS/SAAS — Rede Loczl de Intervengao Social/Servigos de Atendimento e Acompanhamento

Social

Infancia e Juventude

Na atualidade, a Santa Casa da Misericordia tem trés Creches e trés Estabelecimentos de Educagao Pré-
Escolar (Centros Infantis), frequentados por cerca de 420 criangas, de ambos os sexos, com idades
compreendidas entre os 3 meses e os 6 anos, até a entrada no Primeiro Ciclo do Ensino Basico.

Inicialmente, a Creche e o Jardim de Infancia/Educagio Pre-Escolar, criados em 01/11/1975 e instalados
na ex-Casa de Saude de Castelo Branco, edificio este que pertenceu ao médico Dr. Alberto Trindade, sito
a Rua Eng.® Frederico Ulrich, n° 44 — Castelo Branco, funcionaram ali até Julho de 1977, altura em que foi
cedido a Junta de Freguesia de Castelo Branco. Hoje € designado Centro Infantil Alberto Trindade.
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Presentemente, a atividade assistencial na area da infancia e juventude compreende trés equipamentos,
designados de Centros Infantis: Centro Infantil Alberic Trindade, Centro Infanti Guardado Moreira e
Centro Infantil Jaqueline Albert, tendo estes dois ultimos sido recebidos do Centro Distrital da Seguranga
Social de Castelo Branco (CDSSCB), através de contratos de Gestdo de Comodato.

Terceira Idade/Populagao Sénior

Com a saida do Hospital para o edificio do Estado em 30/04/77 (HAL), inaugurado oficialmente em
01/05/77, as instalacées da Sede da Misericdrdia que o Hospital ocupava ficaram devolutas, pelo que a
Mesa Administrativa de entio deliberou criar um Lar de ldosos - Atualmente designados de ‘Estruturas
Residenciais para Pessoas Idosas’ — ERPI. {Atas n° 6 de 5/04/77, n® 7 de 7/06/77, n° 9 de 31/08/77 e n°
10 de 20/09/77).

Na area da Terceira Idade ou Populagdo Sénior, a SCMCB presta ainda servigo nas respostas sociais
Centro de Dia (CD) e Centros de Convivio de Idosos (CCl).

Estas respostas funcionam em dependéncias de outras estruturas sociais ja existentes, nomeadaments
nas Estruturas Residenciais para Pessoas ldosas.

Familia e Comunidade

Nesta vertente, presta assisténcia na area de Servigo de Apoic Domiciliario (SAD), cujos utentes efou
familias sao assistidos nas suas habitagbes.

Outros grupos desfavorecidos

Presta ainda servigo de apoio a familias carenciadas, nas respostas sociais de Emergéncia Social e
Cantina Social, cujo objetivo & o de acolher pessoas em risco de violéncia familiar, caréncias economicas
pontuais na primeira e suprir caréncias alimentares dos individuos e familias em situagdo de
vulnerabilidade socioecondmica, através da disponibilizagdo de refeigdes, na segunda.

Em sintese, as respostas sociais desenvolvidas pela SCMCB, a funcionar em equipamentos estruturados
de harmonia com as normas legais em vigor, estdo distribuidas por infraestruturas e areas distintas, a
saber:

a) Infancia e Juventude — Apoio a criangas e jovens
« Trés Creches;
= Trés Estabelecimentos de Educacgdo Pré-Escolar (com acordo de cooperagao tripartido —
SCMCB, MSSS e ME).

b) Terceira Idade ou Populag3o Sénior — Apoio a pessoas idosas
= Dois Centros de Convivio para ldosos;
* Um Centro de Dia;
s Quatro Estruturas Residenciais para Pessoas Idosas (ex-Lares de ldosos).

c) Familia e Cemunidade
= Servigo de Apoic Domicilizrio.

d) Apoio a outros grupos desfavorecidos
= Emergéncia Social;
= Cantina Social (Criada em maio de 2012 pelo ISSS, por efeitos da crise).
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Equipamentos Sociais

Populacgao Sénior/Terceira Idade - Sede

Presentemente, a SCMCB possui varias ERPI (Lares para idosos), distribuidas por nove edificios na sede
e trés no exterior, além de seis camas para passantes — Emergéncia Social.

Para facilidade de identificagdo os edificios na sede passaram a designar-se por Pavilhdes e identificados
por letras.

e Pavilhdo A - Convento da Graca
Sede da Misericdrdia na Rua Bartolomeu da Costa — Lar «Frei Bartolomeu do Costay

Sofreu grandes obras de remodelagéo, as quais foram j M
inauguradas em 17/11/1984,

No Piso 0 existe um gabinete para a Higiene e Seguranga lk-'.i ;-,fﬁ " =1
no Trabalho.

No Piso 1 funciona a Provedoria, Sala de reunides da
Mesa Administrativa e de trabalho dos respetivos Figura4: Pavilhdo A- Figura 3: Pavithdo A -
membros, Gabinete do Secretlariado da Provedoria, a vistado1.2andar- Entrada paro o Saldo
Secretaria Geral e Patrimonio, o Departamento de %“°"* R

Recursos Humanos, o Departamento de Recursos Financeiros, o0 Departamento de Recursos Materiais, a
Sala de Informatica, o Museu de Arte Sacra "Domingos dos Santos Pio” e a Sacristia da Igreja da Graga.

O Piso 2 tem o Saldo Nobre, duas suiles, quartos duplos para 28 camas, sala de convivio, refeitorio e
copa.

s Pavilhdo B — Edificio Ruivo Godinho (ex-urgéncias do Hospital)

Sofreu obras de remodelagdo em 1985 e 1289. Tem capacidade para 23 camas
€ esta ainda dotado de sala de convivio, refeitério e copa.

Em 2016, foram substituidas algumas camas existenles por camas articuladas

elétricas com comando. Figura 5: Pavilhdo B

e Pavilhdo C {Ex-enfermarias de isolamento)

Sofreu grandes obras de remodelagdo e foi inaugurado em 01/07/91. Tem
capacidade para 25 camas, distribuidas por quartos individuais, duplos e 9
suites. Esta ainda dotado de sala de convivio, refeitdrio e copa.

Em 2016, foram substituidas algumas camas existentes por camas articuladas

elétricas com comando Figura 6: Pavilhdo C

e Pavilhdo E (inaugurado em 09/07/86)

Este edificio foi adquirido por compra em 1985 e remodelado para funcionar
como Estrutura Residencial para Pessoas ldosas.

As instalagbes estdo distribuidas por trés Pisos, com capacidade para 17 camas.

Dispbe ainda de sala de convivio, refeitdrio e copa.

Figura 7: Pavilhdo E
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e PavilhdoF

Edificio com capacidade para 109 camas/utentes, distribuidas por 3 Pisos. Foi
construido de raiz no local onde estava o edificio da cirurgia do Hospital desde
1932. Este equipamento foi inaugurado em 4/11/1988.

No Piso 1 existe a despensa do dia € as camaras frigorificas, o vestiario do
pessoal e a sala para o pessoal hoteleiro; cozinha, lavandaria e gindsio e sala de
convivio polivalente.

Figura 8; Pavilhao F

No Piso 2 esta um refeitorio e copa para os residentes no lar e para os utentes

que frequentam o Centro de Dia; self-service para os funcionarios, recegdo, central telefonica, servigo
social, instalagdes sanitarias para homens e mulheres, gabinete da Diretora Técnica de Estabelecimento,
salao de cabeleireira, quartos e vestiario do pessoal.

Os Pisos 3 e 4 t&m quartos, copa, refeitorio e sala de convivio.

Em 2016, foram substituidas as camas existentes por camas articuladas elétricas com comando e todas
as salas de convivio foram alvo de remodelagdo (pinturas e decoragdo), efetuada em conjunto pelos
Voluntarios e Colaboradores. Foram também dotadas de novo mobiliario (cadeiras, sofas e mesas de
apaoio).

e Pavilhdo G

Construido de raiz no sitio onde estava o posto de transformagio de
eletricidade e a casa do caseiro, foi inaugurado em 2000. E um edificio de
apoio.

O Piso 0 dispde de sala de costura, arrecadacgo e arquivo morto.

No Piso 1 funciona o Servigo de Obras e Animagdo Socioculiural, o
Nutricionista, sala de moloristas, dois gabinetes do Departamento de Recursos
Materiais e Instalagdes Sanitarias.

Figura 9: Pavilhdo G

O Piso 2 tem 3 quartos, sala de convivio de idosos e casas de banho.

No Piso 3 estdo instalados os Servigos de Salde dos Utentes (Gabinetes Médicos e o Servigo de
Enfermagem).

Em 2016, a sala de convivio foi alvo de remodelagao (pinturas e decorag3o), efetuada em conjunto pelos
Voluntarios e Colaboradores.

+ PavilhdaoH
Foi inaugurado em 9/07/1986 e remodelado em 1994,

E constituido por trés pisos. Tem capacidade para 11 camas no rés-do-chio e
para 11 no 1.° andar. Tem ainda uma sala de convivio, que durante o ano de
2016, foi alvo de remodelagao (pinturas e decoragdo), efetuada em conjunto
pelos Voluntarios e Colaboradores.

Figura 10: Pavilhdo H

Na cave funciona uma lavandaria.

e Pavilhdo |

Foi construido de raiz em 2007/2008. E constituido por trés pisos e passou a ser ocupado por utentes em
10/11/2008.
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Na cave, existem 2 quartos com 2 camas cada um, com casa de banho
privativa e sala de convivio, para emergéncia social; oficinas, sala de pronto a
vestir, arrecadagdes diversas e wc independente.

O rés-do-chao tem varios compartimentos de apoio & cozinha, armazém n.° 1
e 2, salas de voluntariado, instrumentos musicals, formagdo de pessoal e

ensino recorrente.

O 1.° andar tem 1 suite, 6 quartos com casa de banho, refeitdrio, copa e salas
de convivio de residentes e pessoal.

s PavilhdoJ

Foi construido de raiz e é constituldo por dois pisos. Tem capacidade para 12
camas distribuidas por quartos simples e duplos. Dispde ainda de casas de
banho, sala de convivio, refeitdrio e copa.

Em 2014 sofreu obras de remodelagdo, incluindo a aplicagdo de uma
plataforma elevatoria aplicada no vdo das escadas, para ajudar os utentes
com maiores dificuldades de locomogéo.

Figura 11: Pavilhdo |

Figura 12: Pavilhdo |
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Populacao Sénior/Terceira ldade — Exterior

¢ Centro de Dia de Santo Anténio (Rua da Misericordia, n.e 4)
Inaugurado em 1/12/94, tem capacidade para 15 camas/utentes.

E um equipamento de trés pisos em casa feita de raiz, ao lado da Igreja de
Santo Antdnio. Aqui funcionou uma enfermaria do antigo Hospital em ruinas.

Foi comprado & Camara Municipal de Castelo Branco, para instalar uma
Estrutura Residencial para Pessoas Idosas e um Centro de Convivio de
|dosos.

Da ainda assisténcia a utentes do Centro de Dia que residam nas imediagdes

e que tenham alguma dificuldade de movimentac@o para se deslocarem para Figura 13: Centro de Dia 5to.
as instalagoes do CD a funcionar na Sede. Anténio

Dispde de refeitdrio, copa e sala de convivio.
Foi instalada uma Plataforma elevatdria e um equipamento de ar condicionado na sala de refeigoes,
durante o ano de 2016.

s Centro Comunitario “Jodo Carlos d’Abrunhosa” {ex-Centro de Satide Mentol)
Foi cedido por 10 anos, prorrogaveis, a
SCMCB em 20/4/1998, pelo Ministério
das Finangas - Diregdo Geral do
Patriménio.

Estes edificios foram construidos pelo
Estado para funcionar um Hospital
Psiquiatrico e depois um Centro de Salde -
Mental, estruturas assistenciais que foram Figura 15: CCICA - Pavilhdo A Figura 14: CCICA - Pavilhio B
desativadas, pelo que estas instalagtes

encontravam-se devolutas e degradadas por falta de manuteng&o.

Depois de terem sido efetuadas obras de remodelagao, entrou em funcionamento em 1/07/2000.
Em 30/03/2007 a SCMCB adquiriu este equipamento ao Estado.

Este equipamento & constituido por trés edificios, sendo dois para residéncia de utentes. O edificio A tem
36 camas e o0 B 33 camas.

Nos terrenos adjacentes a este complexo foi construido um edificio destinado a uma Unidade de
Cuidados Continuados Integrados de média e de longa duragao, com capacidade para 55 camas.

s Centro Social Dr. Adriano Godinho

Instalado na residéncia do Irmdo Benfeitor Dr. Adriano
Godinho de Carvalho Guerreiro, que por testamento a
deixou a Santa Casa da Misericordia de Castelo
Branco.

Enconirava-se instalado o gabinete da Rede Local de :
Intervegdo Social {RLIS), sendo agora ocupado pelo Figura 17: Centro Social Dr.  Figura 16: Centro Sacial Dr.
Servigos de Atendimento e Acompanhamento Social Adriano Godinho-Entrada  Adriano Godinho - Patio
(SAAS).
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Aqui funciona uma Estrutura Residencial para Pessoas Idosas (ERPI), vulgo Lar de ldosos, com
capacidade para 38 utentes e um Centro de Convivio de |dosos, com 200 utentes inscritos.

Estrutura das respostas sociais

Esta estrutura contempla todas as respostas sociais em funcionamento na SCMCB, designadamente,
Infancia e Juventude, Populagdo Idosa, Familia e Comunidade e Outros Grupos Desfavorecidos.

Quadro 1: Estrutura das respostas sociais

RESPOSTAS SOCIAIS Capacidade A:ﬁ;:"
1. Infincia e Juventude
1.1. Centroinfantil Guordado Moreira (Rua Bartolomeu da Costa)
* Creche 50 45
* Praé-Escolar — Com Atividades Educativas e de Apoio Social 75 39
1.2. Centro Infantil Jacqueline Albert (Av. Afonso de Paiva)
* Creche 55 55
* Pré-Escolar — Com Atividades Educativas e de Apoio Social 100 100
1.3. Centro Infantil Alberto Trindade (Rua Eng.2 Frederico Ulrich)
* Creche 60 60
» Pré-Escolar — Com Atividades Educativas e de Apoio Social 75 75
2. Populagdo Sénior/Terceira Idade
2.1. Estruturas Residenciais para Pessoas ldosas (ERPI)
A ~ Na Sede
* Pavilhdo A 28 28
* Pavilhdo B 23 23
* Pavilhdo C 26 25
» Pavilhdo E 16 21
= Pavilhdo F 109 112
= Pavilhdo G 4
* Pavilhdo H 22 34
* Pavilhdo | 8
* Pavilhdo) 12 12
B —No Exterior
= (Centro de Dia St.2 Antonio 14 16
» Centro Comunitdrio 'Jodo Carlos d’Abrunhosa’ 69 69
= Centro Social Dr. Adriano Godinho 38 24
2.2. Centros de Dia e Convivio
« Centro de Dia 30 26
* Centros de Canvivio de Idosos 250 -
3. Familia e Comunidade
3.1, Servigo de Apoio Domicilidrio 55 55
4. Outros grupos desfavorecidos
4.1. Emergéncia Social a4 4
4.2. Cantina Social 22 22

" Capacidade por cada ocorréncia/episddio
u Capacidade de 65 refei¢des diarias, sete dias por semana
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Equipamentos de Salde

A édrea da Salde desenvolve a sua agdo através de dois equipamentos:
-~ Ceniro de Medicina Fisica e Reabilitagac (CMR);
- Unidade de Cuidados Continuados Integrados (UCCI).

O Centro de Medicina de Reabilitagdo esta instalado no rés-do-chdo do Pavilhdo D, com acesso pela Rua
da Graga e encontra-se em funcionamento desde novembro de 1994 e foi inaugurada em 1/12/1994,

Desenvolve a sua atividade nas especialidades de Fisiatria, Ortopedia, Neurologia, Ginecologia,
Obstetricia e Psicologia e tem acordos estabelecidas com diversas entidades, incluindo com o SNS.

Figura 18: Centro de Medicina de Reabilitacdo Figura 19: Unidade de Cuidados Continuados Integrados

A Unidade de Cuidados Continuados Integrados (UCCI), instalada na Av. Dia de Poriugal, a seguir ao
Centro Comunitario Jodo Carlos d'Abrunhosa, entrou em funcionamento no dia 1 de Agosto de 2014.

Tem acordos de cooperagao celebrados com o Ministério da Solidariedade e da Seguranga Social e com
o Ministério da Salude, abrangendo 21 camas para média duracéo e reabilitagdo (MDR) e 30 camas para
longa duragdo e manutengao (LDM). Dispde ainda de 4 camas ndo abrangidas por qualquer acordo de
cooperacgdo, na estrutura designada de Residéncia de Satde e Bem Estar.

Tabela 1: Tipologias da UCCI

Valénctas N.° Camas

Média Duragao e Reabilitacdo 21

Longa Duracdo e Manutencao 30

Residéncia de Salde e Bem Estar 4
ek
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CAPITULO Il
RELATORIO DAS ATIVIDADES DO ANO DE 2019

Dos Servicos

Secretariado da Provedoria

Foram feitas tarefas de secrelariado no apoio ao Provedor e todos os restantes Elementos da Mesa
Administrativa;

Decorreu a planificag@o e organizagdo de atividades e projetos que foram sendo distribuidos pela Mesa
Administrativa;

A agenda {rotina didria e mensal} do Provedor e todos os restantes Elementos da Mesa Administrativa foi
programada, organizada e controlada, tendo em consideracdo as atividades e projetos variados
aprovados previamente em sessdo Mesa Adminisirativa, providenciando o cumprimento dos
compromissos agendados.

Apos as deliberagGes do Provedor e de todos os restantes Elementos da Mesa Administrativa, este
servigo providenciou a organizagdo de arquivos de acordo com os documentos rececionados e
posteriormente entregues na Secretaria — Geral.

Foi feita a publicagdo de atividades deliberadas pelo Provedor e todos os restantes Elementos da Mesa
Administrativa em articulagdo com os outros departamentos efou equipas de trabalho envolvidos (as). E
sempre assegurada a comunicagdo do Provedor e todos os restantes Elementos da Mesa Administrativa
com o publico interno e externo a Instituigo;

Ainda foram Promovidas, divulgadas, executadas, planeadas e controladas agfBes efou eventos da
Instituigio sempre sob a orientagdo do Provedor e todos os restantes Elementos da Mesa Administrativa.

Este servico foi elo de ligagdo entre a Instituigio e os Orgdos Sociais, Mordomos, Voluntarios, Utentes,
Colaboradores, fazendo a divulgagio de eventos ef ou servigos, reunides, seminarios definido estratégias
de comunicagao.

Administracdo e Gestao

Secretaria-geral e Patrimonio

A Secretaria-geral e Patrimdnio, € um departamento centralizador de toda a informag@o da Misericordia,
tais como seja o Expediente Geral e Arquivo, a Irmandade, os Museus e a lgreja da Graca e o Patrimoénio
da SCMCB.

Este Departamento desenvolveu ao longo do ano de 2019, a sua alividades nas areas funcionais de que
esta investido e que lhe compete realizar institucionalmente.
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Expediente Geral
-~ Confrolo de toda a gestdo documental: correspondéncia recebida e expedida, tanto em suporte de
papel como eletronico;
- Supervisdo da circularizagdo documental entre os diversos servigos e departamentos da
Instituigao.
Arquivo
- Manutengéo do arquivo corrente da Instituigdo.

Neste periodo, registaram-se os seguintes movimentos:

Tabela 2: Quadros estalisticos

Expediente Oficios Faxes E-mails
Correspondéncia Recebida 4822 - 2138
Correspondéncia Expedida 1958 - 1347

De reunides da Mesa Administraliva .............ocooiinnn. s iR 22
De sessbes da Assembleia Geral ............coovvivenvciiiniciiiicnnnnn. 2

Irmandade

Foi finalizada a atualizagdo do ficheiro da Irmandade, o que implicou a renumeragao do numero de Irmao
indexado a data de admissdo e 4 atualizacdo das moradas, nOmeros de telefone/telemével e outros
elementos considerados indispensaveis para contacto. Com o novo Cartdo de Irméo, pode ser dada uma
melhor imagem da Instituigdo.

Controlo de emissa@o e pagamentos de quotas anuais e vitalicias.

Assessoria na celebragdo da tomada de posse anual dos novos Irmaos.

Neste periodo registaram-se os seguintes movimentos:

NO INCIO B8 2019 ...t sreec e ressersessseescsrsrsnsessne st ssaersas s aveseresssesanssnssieans 1011
AUMISSDES .ottt st s b s s e sas s e s ssa bR e R 21
Saidas - na sua esmagadora maioria por falecimento e por faita de 58
pagamento das quotas

Irmdos ativos no final do ano 974

Provedores e Benfeitores

Provedores eSUE 1514 ... ionsssesssssssssessssssssssssmessassssosssssrosess 161
Honorarios (Aprovados em Assembleia GEral) e vvveereeseneeesreeseasssesserasscsnssssnsseses 1
144

Benfeitores (Aprovados na Assembleia Geral] ......eciciireeeereenecessmeussaesaesesassesnesensens
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Patrimonio

Manutengao e gestdo do cadastro de todo o patrimonio rustico, urbano e automovel.
Controlo de rendas de prédios rusticos e urbanos, incluindo o aumento anual de rendas.

Arquivo e Patrimonio Histdrico (APH)

Arquivo / Biblioteca

N° de consultas/requisigdes — 15 de Arquivo intermédio (podem ter sido consultados diversos
processos numa so requisicao) e 6 de Arquivo Historico;

N° de depdsitos/transferéncias para Arquivo Intermédio — 29 séries documentais;

N° de depositos/transferéncias para Arquivo Histérico — 5 séries documentais e todo o Arquivo
Fotografico em papel (catalogado e inventariado);

Tratamento - Transferéncia para caixas de arquivo e limpeza de todos os processos de
“Exonerados/DRH; organizagao da série documental “Sopa dos Pobres™; reorganizagdo do espago do
Arquivo Historico;

Elaboragdo do inventario do Arquivo Histdrico {em curso).

Recec¢do de doagdes, tratamento e inventariagao.

Museus

N° de visitantes do Museu de Arte Sacra/lgreja da Graga — 249 dos quais 133 gratuitos, resultando em
125€ de caixa;

Elaboragdo de inventdrio e desmantelamento do Museu Agricola e relatdrio/proposta de destino das
pecas;

Candidatura do Museu de Arte Sacra ao Fundo Rainha D. Leonor (recusada).

Atividades

Tomada de Posse dos Orgdos Sociais 2019-2022 com Porto de Honra no Museu de Arte Sacra no dia
03/01/201%;

Reportagem da UMP para a “Voz das Misericordias™ sobre o Museu de Arte Sacra a 13/03/19;

Participacio no Seminario organizado pela SCML, “Arquivos das Misericordias: Organizar o passado
para servir o future” em Lishoa a 27/03/2019;

Participagdo simbdlica no Dia dos Museus (18/05/2018) com entrada gratuita no Museu de Arte Sacra;
Participagao nas Jornadas de Museologia em Beja no dia 31/05/2019;

Participagdo na Exposigdo “Beira Baixa sob Perspetiva” com a cedéncia temporaria da imagem de Sao
Tiago de Compostela, em Penamacor de 26/07/19 a 29/09/19;

Acao de SensibilizagZo interna sobre o “Manual de Procedimentos de Tratamento de Arquivo™ nos dias
16, 17 e 22 de outubro;

Comemoragdo dos 500 Anos da Igreja da Graga com almogo no Museu de Arte Sacra no dia
19/12/2019.
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Departamento de Recursos Humanos

No decorrer do ano 2019 foram-se realizando as seguintes atividades:

Recrutamento e selegdo de colaboradores para as diversas areas/servigos da Santa Casa, sempre com o
cuidado de selecionar os melhores colaboradores;

Foi-hes dado o direito do trabalho e seguranga social, contrato de trabalho, consultas de medicina no
trabalho, condigdes de higiene e seguranga no trabalho e feito o devido acolhimento, integragao e
identidade;

Foram admitidos 89 colaboradores: (UCCI- 23; ERPI- 37; Centros Infantis - 9; Cozinhas- 3; Armazém - 1,
SAAS - 5; CMR - 4, Saude ERP! — 7; e foram demitidos/cessaram funcoes, pela SCM ou por iniciativa
propria, 70 colaboradores, dos quais 5 se reformaram;

Gestao de Formagdo: Durante o ano 2019, varios colaboradores participaram em 19 Formacgdes,
Encontros, Semindrios, Workshops, Sessdes de Esclarecimentos e Jornadas, nomeadamente nas
seguintes tematicas:

Poda da vinha;
— A importancia das visitas domiciliarias na prestagao de cuidados;
— Como cuidar de pessoas acamadas com multipatologias;
— Contratos de Trabalho: Tipologia e aplicagéo pratica;
— Seminario sobre arquivo das Misericérdias;
— Escabiose;
— Doenga de Alzheimer...pravenir...apoiar;
— A contratagdo a termo;
— Processos individuais PIC's e PI's — Area Sénior e Deficiéncia;
— XVIII Encontro Nacional Educagdo em Ciéncias & 11l Infernational Seminar of Science Education;
— V Jornadas Secretariado e Assessoria, com o tema: "O Secretariado em Contexto Empresarial”;
— Agoes Inspetivas do ISS, IP;
— Diretos Humanos no Envelhecimento;
— Acidentes de Trabalho, Assédio Moral e Codigo de Conduta;
— Entre outras.

Realizaram, através do IEFP, mas em sala de formagao da Santa Casa e com o apoio da mesma:

— Certificagdo em Geriatria, 16 colaboradoras;
— Certificacao em Cozinha, 16 colaboradores e
— Certificagdo em Auxiliar de Educacéo, 2 colaboradoras.

Gestao de Avaliagdes de Desempenho, juntamente com chefias e Mesarios;
Gestdo do Plano de Férias, juntamente com chefias;

Gestdo administrativa necessaria neste departamento (gestdo de contratos de trabalho, férias, faltas,
penhoras, atendimento ao publico, oficios, entre outros),

Gestdo de elaboragdo das escalas de servigo;

Gestdo do processamento de salarios de todos os colaboradores;
Elaborado e submetido o Relatorio Unico;

Gestdo de carreiras profissionais (progressdo vertical e horizontal);
Gestdo de candidaturas do IEFP e outras entidades;

Gestao de consultas de medicina no trabalho;

Foi feito o plano de atividades para o ano 2020.
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Departamento de Recursos Materiais/Armazém

@ Seleccionar Delerminar os mifi
anafisar pedidos de
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de compras

Aprovar a fachwas : Receber e . mﬁtoe
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Imagem 1: Processo

Departamento de Recursos Financeiros
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Imagem 2: Processo
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Respostas Sociais

Infancia e Juventude

Centro Infantil Guardado Moreira (fuaBartalomeu da Costa)

A implementagao das atividades decorreu da observagao, reflexdo, planificagdo que vao sendo feitas pela
equipa, de acordo com as varias faixas etarias, atendendo também a conteldos, atividades, e
comemoragéo de datas festivas, definidos no plano de atividades, que € comum aos 3 centros infantis da
SCMCB. Assim, para a persecugdo e concretizagdo do plano de atividades, implementamos as seguintes
atividades:

Janeiro - Vivéncia do Dia de Reis: Teatro de sombras chinesas “Os 3 Reis Magos™; Cantico das Janeiras
na Sede da SCMCB, IPCB, Agrupamento Amato Lusitano, ULSCB, Junta de Freguesia, Camara
Municipal, e Agrupamento Nuno Alvares, nos dias 21,22, 23/01/2019, iniciativa da SCMCB.

Fevereiro - Visita & Exposi¢do “A Floresta” 14/02/2019, e no dia 19/2/2019 Teatro Musical “A Bela e 0
Monstro™ Associacdo de Apoio a Crianga. Exploraram-se ainda a “Lenda das Sete cidades” e “Lenda das
Amendoeiras em Flor”.

Marco - Desfile de Carnaval, com a participagdo das criangas e pais dos 3 centros infantis 1/3/2019; Dia
do Pai: Histéria “A Viagem do Barrete, pelos caminhos de Portugal” e plantagtes feitas entre pai e filho,
num vaso previamente feito pelas criangas. Foi um més dedicado ao tema “Plantas tu e planto eu” e
exploragdo do Ciclo da agua; As criangas dos 5 anos fizeram o Roteiro Poético na cidade, dia 22/3/2019;
Procissdo Senhor dos Passos 31/3/2019, com CIAT e CIJA.

Abril - 17,23/04/2019 — Encontro Intergeracional no Parque da Cidade. Descoberta do Bordado de
Arraiolos e realizagao de produgdes plasticas inspiradas nos materiais e artesanato descoberto,

Maio - Dia da Mae, dia 03/05/2019: Criaggo de uma obra de arte entre maes e filhos. Exposicdo das
obras. Foi ainda um més dedicado a exploragdo de barro, descoberta das Bilhas de Nisa, sua utilidade, e
da profissdo de Oleiro. Na descoberta do Cante Alentejano, os grupos dos 5 e 3 anos apresentaram o
canto “O Limoeiro™. Conto da histdria "Os trés porquinhos” para langar o contetido a explorar “Habitagdo”.
“Jardim do Pago contado as criangas” — Exploragdo da histéria e visita ao Jardim do Pago, no dia
16/5/2019. No dia 31/05/2019 dinamizamos atividades comemorativas do Dia Mundial da Crianga: varias
atividades “Com arte”, no centro infantil, organizadas em espagos para musica, culindria, danga, poesia e
agua.

Junho - No dia 06/06/19 participaram na “32 Atividade do Dia Mundial da Crianga promovida pela Escola
Joao Roiz. Durante o dia 30/06/2019, promovemos a Festa de Encerramento do Ano Letivo para criangas
e familiares, com CIAT e ClJA. Atividades diversas e piquenique no Parque da Cidade.

Julho e Agosto - Atividades lidicas e recreativas. Tempo de avaliagdo e planificagdo do ano letivo
seguinte, bem como preparagao e organizagao dos espagos e servigo,

Setembro - Iniciamos o projeto “Fabulas de ontem: olhares de hoje" projeto comum aos 3 centros infantis
da SCMCB No dia 16/09/2019, festa de inicio de ano letivo: No CIGM contamos a Fabula “Aguia e a
Coruja” pois foi esta a fabula que nos acompanhou durante todo o tempo até ao Natal. Os pais estiveram
também presentes e realizaram jogos alusivos ac contetdo da fabula, no exterior e com os seus filhos.

Qutubro - 03/10/2019 Histdria “Queres ser meu amigo?” na Biblioteca Municipal. Descoberta da “Aguia” e
“Coruja”™; alimentago, habitat e revestimento, de acordo com as varias idades, desde exploragdo de fotos,
videos, formas de locomogdo, sons, experiéncias sobre a impermeabilidade das penas, histérias...Dia
31/10/2019 Santorinho;

Novembro — No dia 11/11/2019 dinamizamos o Magusto, de novo com a presenga das familias, as
criangas apresentaram a Lenda de S. Martinho, com a participagdo dos varios grupos. Esta lenda foi
contada no dia 14/11/2019 no Saldo Nobre, para os nossos utentes do Lar. No dia 12/11/2019 os grupos
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de 4 e 5 anos visitaram a exposigéo “De ontem para hoje” na Fabrica da Criatividade e no dia 15/11/2019
todos os grupos se associaram ao exercicio “A Terra Treme”. No final do més iniciou-se a exploragao de
“Opera” e “danga”, que continuou no més seguinte.

Dezembro - Promoveu-se a descoberta da muisica classica e a vivéncia da quadra natalicia. Em
08/12/2019 participAmos na inauguragdo do presépio da Igreja da Graga, que foi consiruido pelos grupos
de 5 anos dos 3 centros infantis da SCMCB. O grupo de 5 anos participou ainda na Festa de Natal da
Sede. A nossa Festa de Natal realizou-se no dia 21/12/2019, no centro infantil, tendo como guido a
histéria “Aqui neste lugar”. Criangas e pais exploraram varias atividades alusivas aos conteudos
explorados durante o 1° periodo e a festa terminou com a distribuigdo da prenda as nossas criangas, € um
convivio, ao sabor de cha e filhos.

Foto: 1 - Dramatizagao Foto:2 - Ob]etos de "ontem” Foto: 3 - Festa de Natal Foto: 4 - A Aguia

Centro Infantil Jacqueline Albert (av. Afonso de Paiva)

O Plano Anual de Atividades veio dar continuidade as linhas orientadoras do Projeto Educativo, bianual, da
Instituigdo - “Atathos, Trilhos e Veredas de Porfugal”, iniciado no ano letivo anterior. A partir de setembro
iniciou -se um novo projeto trianual “Fabulas de ontem e Olhares de hoje". Nas linhas seguintes
passaremos a citar, apenas, algumas das atividades referéncia do ano civil de 20189, que abrangeu dois
Projetos Educativos. Ao longo do ano, estas atividades foram organlzadas quer individualmente, quer em
grande grupo, com e para as criangas, com e - : =

para as familias e com e para a comunidade.

Janeiro — Para além de continuarmos a viajar
pelo nosso pais, este més também viajamos
pelas diferentes Instituicdes da cidade para
cantar as Janeiras com os outros Centros
Infantis e utentes dos diferentes lares,
acompanhados pelo coro da Instituigao.

para o Centro Infantl. Um rei e uma rainha... D. Manuel e D.
Leonor e, ha muitos, muitos anos atras, no dia 16 de fevereiro de
1514, criaram uma Instituigdo de apoio aos pobres: Santa Casa da
Misericordia de Castelo :
Branco e, 505 anos
depois, estamos todos a
festejar a data.
i ) Inaugurou-se todo o
espaco exterior reestruturado que tantas alegrias trouxe as
nossas criangas, colaboradoras e familias. Margo — Neste més
continudmos a vigjar, desta vez num grande barco, onde
couberam todas as criangas dos trés Centros Infantis e muitos
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dos seus familiares, até ao desfile de Carnaval organizado pela Cdmara Municipal. Chegou o dia do pail
Para que se tornasse num dia inesquecivel, os pais partilharam momentos com os seus filhas

Abril - O tema mais pertmente foi o "Plantas tu e planto eu” com plantas do nosso pais. Maio - Dia
L - Mundial da Crianga comemorou- se ao sabado, no dia anterior, Oitimo dia do
més de maio, demos oportunidade &s nossas criangas de praticarem atividades
M diferentes: equipados de fato de banho e chinelos puderam, sem preocupagio
™ de se sujarem, brincar com terra e agua, com os pés na tinta deixar as suas
" pegadas numa passadeira de cartdo e, porque o tempo a isso convidou, deram
' “mergulhos” nas piscinas espalhadas pelo parque. Um dia para ndo esquecer.
Festejamos o Dia da M3e que logo pela manha foram surpreendidas pela
exposicdo de “obras de arte” realizadas pelos fithos, para além de muitas

outras atnvudades Junho - A Salientar o dia 26, conjuntamente com todos os
Centros Infantis, fizemos no Parque da Cidade, a festa de final de ano.
Montados os ateliés e alindado o espago, depois de todos reunidos, familias e
criangas, inicidmos a festa, desfilando ao som da marcha da Santa Casa. Em
seguida, familias e criangas dirigiram-se se aos diferentes ateliés onde
puderam dar largas a sua imaginag¢do, de acordo com as alividades ai
realizadas. Seguiu-se o almogo. Para terminar, os grupos de cinco anos,
acompanhado por um familiar, dangaram musicas previamente ensaiadas.
Julho, Agosto e Setembro — Meses de entrada e saida de criangas com as
atividades a serem planeadas de uma forma mais abrangente e com integragdo das mesmas. Dia 16-09-
2019 as criangas e suas familias foram convidadas a espreitar um pouco do que sera este ano letivo.
Outubro — Os temas tratados foram relacionados com a vida animal - "Asas ao Vento"; "N&o sou passaro,
mas posso voar". Novembro — A vida animal continuou "Nao sou passaro, mas posso vear' e "Acantar e a
dangar também somos artistas" musica classica e Opera. Magusto” com alividades - “Quem néo ouve ndo
diz"; "Em terra de cegos, quem tem olho é rei”, "No dia de S. Martinho comes um miminho”. Dezembro -
Més dedicado a familia. Salientou-se a Festa de Natal realizada no Centro Infantil, onde criangas e familias
puderam sonhar e vivenciar o “Mundo da Coruja e da Aguia” tendo como suporte a fabula trabalhada ao
longo do frimestre.

Nio menos importante, terminamos com a reflexdo de que, ao longo do ano de 2019, foram realizadas
reunides de pais e de funciondrios todas decisivas para se conseguirem cbter os resultados pretendidos,
ou seja, sermos agentes facilitadores de novas experiéncias e aprendizagens, permitindo a integragao das
diferentes areas de conteldo, uma mais-valia para as criangas e para os adultos que fazem parte do
Centro Infantil Jacqueline Albert.

Centro Infantil Alberto Trindade (rua eng.* Frederico Ulrich)

No ano de 2019 continuamos a dinamizar o Projeto Educativo “Atalhos, Trilhos e Veredas de
Portugal”, tendo sido realizadas diversas atividades, algumas delas em conjunto com os outros 2 Centros
Infantis da SCMCB, mas indo sempre ao encontro do Projecto Educativo e as Orientages Curriculares.

Iniciamos o ano a cantar as janeiras, com as criancas do pré-escolar a visitar diversas instituigoes da
cidade. As criangas de 5 anos foram convidadas a fazer uma visita ao laboratério da ESE, onde puderam
realizar algumas experiéncias.

Em fevereiro, as criangas de 5 anos assistiram a pega de teatro “A Bela e o Monstro no Cine Teatro,
dramatizada pelos utentes da Associagdo de Apoio & Crianga e as de 4 anos visitaram a exposigio "A
Floresta”, que se encontrava nas Docas.
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No més de margo, participamos no corso carnavalesco, com trajes
de algumas regibes de Portugal e foi comemorado o Dia do Pai
onde foi recriada uma viagem a llha da Madeira, para os pais
puderem degustar o tipico bolo do caco e apreciar algumas
atracdes da ilha, nomeadamente os carros de cesto.

Maio comegou com a realizag&o de um piguenique para comemorar
o Dia da Mae. Este decorreu na “Quinta do Chinco™ onde as maes
puderam realizar uma pequena caminhada e aproveitar a tarde na
companhia dos seus filhos tendo um contaclo mais direto com a
natureza.

No més de junho, comemorou-se o Dia Mundial da
Crianga, na escola Jodo Roiz e realizou-se a Festa de
Final do Ano Letivo, no Parque da Cidade, com atuagdes
das criangas, participagdo em varios ateliers (Filigrana,
Construgdo de instrumentos, Olaria, Cestaria, Bordados)
e almogo/convivio entre as familias, de todos os centros
Infantis.

Em setembro iniciamos o novo aneo lectivo, e com ele o

novo Projeto Educativo “Fabulas de Ontem...Olhares

de Hoje”. Este projecto poténcia o conhecimento e
valorizagdo de ideias e mensagens que permitem agucar a
curiosidade das criangas para a sensibilizagdo e aprendizagem dos
valores. Assim, aliada & quest3o dos valores realizou-se no centro
infantil a festa de abertura do ano letivo, com base na Fabula “A Aguia
e a Coruja”, onde decorreram ateliers e se realizou a construgdo do
“Ninho da Amizade”, participando todos os pais e criangas da nossa
instituigao.

No decorrer do més de outubro, fomos & Camara Municipal de Castelo
Branco assistir & sessdo de entrega de material pedagégico referente
ao Projeto “O Ciclo Urbano da agua” e fomos a Fabrica da Criatividade
visitar a exposi¢do “De ontem para hoje”, onde as criangas puderam
ver a evolugdo que a tecnologia foi sofrendo.

Novembro trouxe o tradicional magusto, onde a comunidade do Centro
Infantil saboreou as castanhas e as criangas puderam assistir 2 Lenda de Sdo Martinho, através de teatro
de sombras chinesas.

Terminou-se o ano com a participagdo das criangas na elaboragdo do presépio da Igreja da Nossa
Senhora da Graga, realizou-se a Festa de Natal, que decorreu em cada Centro Infantil e onde os pais
puderam vislumbrar pequenas atuagoes dos seus filhos e participarem com eles noutras atividades. No
final do més de dezembro as criangas puderam ainda assistir & dramatizagdo da histdria “uma prenda
especial”.

Toda a atividade do CIAT visou a crianga, respondendo sempre as suas necessidades de
desenvolvimento e caracteristicas de comportamento, valorizando sempre a componente lidica: porque
brincar e aprender estio sempre de maos dadas.
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Populacao Sénior/Terceira ldade

Servico Social

Em 2019, a 8. C. Misericérdia de Castelo Branco prestava servigo, em termos de Estruturas Residenciais
para Idosos e Centro de Dia, a 398 utentes.

No ano de 2019:

Saidas de utentes - 81 6bitos (31 homens e 50 mulheres)

Novas inscrigbes - 151 (61 homens e 90 mulheres);

Utentes temporarios - nas ERPI's foram atendidos 20 utentes (9 homens e 11 mulheres),

Novos utentes - nas respostas sociais ERPI's € Centro de Dia foram admitidos 112 novos utentes -
ERP{'s - 95 (33 homens e 62 mulheres); Centro de Dia — 17 (5 homens e 12 mulheres).

No dmbito do Servigo Social foram realizadas, entre outras, as seguintes atividades:

- Realizado atendimento a possiveis utentes e seus familiares e feita a avaliagdo das necessidades.

- Procedeu-se a analises de situagdo e foram dados pareceres, com vista 4 admissao de novos utentes,
para as respostas sociais — Estrutura Residencial para Pessoas ldosas e Centro de Dia.

- Realizados diagnosticos socio econdmicos com vista ao calculo das comparticipagdes familiares de
utentes da E.R.P.I. e Centro de Dia.

- Feito o acolhimento dos novos utentes da E.R.P.l. e Centro de Dia - Sede, e o acompanhamento e
integracao dos mesmaos.

No dmbito do apoio psicossocial destacam-se algumas intervengbes:
o Gestao de conflitos entre utentes

s Apoio informativo e formativo a utentes e familiares.

- Procedeu-se & elaborag&o da informagao sobre as frequéncias mensais de utentes da resposta social —
Centro de Dia abrangidos por acordo de cooperagéo, e 0 seu posterior envio ao C. Distrital da Seg. Social.

- Feita a gest@o de ocupacgéo das vagas de reserva da Seg. Social.
- Feita a gestdo dos processos dos complementos adicionais.

- Realizado atendimento & comunidade, identificando necessidades /problemas, feita a andlise da situacéo
e encaminhamento para as entidades competentes.

- Mantida colaboragdo com as Diretoras Técnicas de Estabelecimento e dado apoio, sempre que
solicitado.

- Apresentagdo de varias propostas e pareceres.

- Disponibilizada informagéo a alunos de diversos estabelecimentos de ensino e que se destinava &
realizagdo de trabalhos e projetos de investigaga@o na area da populagaoc idosa.

Servi¢o de Animacao Sociocultural

O Servigo de Animagado Sociocultural desenvolveu durante o ano de 2019 um vasto conjunto de
atividades, tendo como principal objetivo melhorar a qualidade de vida dos idosos institucionalizados
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Desenvolveram-se atividades Lidico-recreativas (Bailaricos, Dindmicas Musicais e Trabalhos de
Expressao Plastica, Atelier de Trabalhos Manuais...), Culturais (Visualizacdo de diversos videos -cinema,
comeédia, folagrafias, elc...-, Exposigdo “A floresta, muito mais do que madeira” e Musical “A Bela e o
Monstro", Sociais (Passeios ao exterior, Convivio com a SCM Belmonte, Idas a Quinta da SCMCB e
Agdo de sensibilizagdo da PSP), Cognitivas (Passatempos Humanamente, Jogos: “Quem Sabe, Sabe!",
“Sé por Geslos”, "Cubos Ldégicos” e “Bichos com pés e cabega”..), Quotidiano (Treino das AVD',
Confegdo de Bolo-rei, Debulha de Favas, Confegdo de Doces e Marmelada...), Religiosas (Recitagao do
Terco, Eucaristias e Recolha de Qracdes Tradicionais...), Desportivas (Aulas de Ginaslica e Estimulagdo
fisico motora, Hidroterapia, Danga Sénior, Jogo da Malha (adaptado), “Manhéd Desportiva” com o
Voluntariado da AEAL e participagdo no "Desporto Sénior na Covitha").

Realizaram-se ainda as seguintes excursGes: “Rota das Cerejeiras’- Alcaide, Centro Social N? Sr.® das
Neves em Malpica do Tejo, Museu do Bacalhau — Aveirc e Fatima — Praia da Vieira.

Assinalaram-se as efemérides: Dia Internacional do Riso, Dia Mundial do Magico, 505° Aniversario da
SCMCB, Dia Mundial da Danga, Dia da Mulher, Sardinhadas (utentes e colaboradores), Dia Mundial do
Coragdo, Dia do Idoso, Magusto de Sao Martinho (utentes e colaboradores) e Natal.

Verificou-se um aumento na utilizagdo de novas tecnologias devido a maior disponibilidade de
equipamentos (Tablet e Internet mével) que permitiram trabalhar nas diversas salas de convivio para além
do Atelier de informatica que é frequentado por um nimero cada vez maior de utentes.

Colaboramos no IV Encontro de Gerontologia com realizagdoe das prendas oferecidas aos palestrantes,
decoragao e restante logistica inerente.

Realizagdo de decoragdes em diversos eventos: Assembleia Geral, Reunides...

Realizamos o “lll Festival das Sopas SCMCB" nos claustros da instituicao destinade a Colaboradores e
Orgéos sociais.

Participacdo no estudo a nivel nacional sobre os efeitos da Terapia de Reminiscéncia na cognigao de
idosos institucionalizados em colaboragio com a psicéloga da Instituigdo.

Cooperagéo no processo de Inscrigdo/ selegdo/ admissao e integragdo de voluntarios, assim como na
organizagdo administrativa do mesmo.

Apoio logistico ao Capeldo da Instituigao.

Participagao no Grupo Coral da SCMCB.

Relatério de Afividades e Contas 2019 36



@Santa Casa da Misericordia de Castelo Branco

Direcoes Técnicas de Estabelecimento
Estabelecimento Residencial para Pessoas ldosas (ERPI) - Sede

Sede - Sector 1: Pavilhoes A - GHI - )

v Avaliagcio de Desempenho a 35 Colaboradores do Quadro Pessoal (SAAS; Pav. A GHI J)

Objetivos: Avaliar problemas de desempenho, resultados e progressos obtidos em relagéo ao periodo
anterior.

¥ Acolhimento personalizado de Utentes: 19 Acolhimentos

¥ Elaberagéo de Plano Individual de Cuidados: 16 PIC's

Objetivos: Facilitar o processo de Integragéo institucional do Utente
¥ Reunides; Comissao Protegao de Criangas e Jovens em Risco: 11
= Rede Pl: 4
* Conselho Local de Agdo Social: 1
* Caracter Geral

Objetivos: Representar a SCMCB enquanto entidade parceira nos diversos organismas; Discussao de
assuntos de interesse no geral da Instituigao; preparagdo e organizagdo de eventos.
v Participagdo em sessdes de recrutamento e selegao de pessoal; 14 participagoes

Objetivos: Procura de colaboradores com perfil adequado as fungbes exigidas na ERPIl e SAAS
v Participacoes em Agoes de Formagao/Workshops: 7 participagdes

Ohbjetivos: Aquisigdo de novos conhecimentos/competéncias profissionais para melhoria da qualidade do
servigo prestado

Atendimento didrio de utentes, familiares e colaboradoras

Supervisao na elaboragdo das escalas mensais de servigo

Elaboragdo e controlo de mapas de férias

Envio de mapas de frequéncia mensal de utentes ao Centro Distrital da Seguranga Social
Atualizagdo de registos diarios nos processos sociais dos utentes

Supervisdo no envio da contagem de fraldas dos utentes para a tesouraria

Coordenacgdo e entrega de cabazes alimentares no d&mbito do programa PCAPMC - Programa
Operacional de Apoio as Pessoas Mais Carenciadas — 22 entregas (176 pessoas).

LA NN NS

Sede - Setores 2 e 3: Pavilhdes B; C;Ee F

Atividades realizadas Objetivos

Avaliagao de Desempenho:

e 118 Colaboradores do quadro de Avaliar problemas de desempenho, resultados e
pessoal progressos obtidos em relagao ao periodo anterior

s 20 Colaboradares em final de
contrato de trabalho

Acolhimento Personalizado de

Facilitar o processo de Integragao Institucional do Utente.
utentes:

37 Acolhimentos
Elaboragao de Plano Individual de
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Cuidados: 15 PIC’S
Reunides:

e Caracter Geral: 14

— Discussdo de assuntos de interesse geral da Instituigdo,
— Preparagdo e organizagdo de eventos;
- Organizagio de trabalho nos pisos e gestao de conflitos.

Participagdo em sessodes de

» 8 Participagdes

recrutamento e selegao de pessoal:

Procura de colaboradores com perfil adequado as fungoes
exigidas na ERPI

Participagéo em Agdes de

Formagao/Workshops.

e 3 participagdes

Aquisigdo de novos conhecimentos/competéncias
profissionais para melhoria da gualidade do servico
prestado

Lo L L L L 2 L

Atendimento didrio de utentes, familiares e colaboradoras

Supervisdo na elaboragao das escalas mensais de servigo

Elaboragao € controlo de mapas de férias

Envio de mapas de frequéncia mensal de utentes a seguranga social
Atualizagdo de registos diarios nos processos sociais dos utentes
Supervisdo no envio da contagem de fraldas dos utentes para a tescuraria
Atualizagdo de mensalidades: 119 utentes

Tabela 3: Quadro sintese

Servico de Apoio Domiciliario (SAD)

O Acordo de Cooperagdo/capacidade para esta resposta mantem-se em 55 ulentes (15 utentes
comparticipados a 100% e 40 utentes comparticipados a 50%). Actualmente o SAD tem lista de espera.
Cada vez mais, os utentes que procuram este servi¢o sao situagdes temporarias, enquanto aguardam

entrada nas UCCI ou em ERPI.

Meses Jan. | Fev. | Mar. | Abr. | Mai. | Jun. | Jul. | Ago. | Set. | Out. | Nov. | Dez. | Total
N° utentes 55

Admissbes 6 2 2 4 1 2 3 4 1 4 5 2 36
Desisténcias 1 2 1 2 1 - 3 2 2 4 - 20
Falecimentos 3 2 - 1 - - 2 1 1 1 13

Destas 20 desisténcias/suspensdes, 4 sdo de utentes que nos
procuraram apés episodio de alta hospitalar e quando melhoram
do problema de salde, deixaram de precisar do servigo. 6 séo
ulentes que entram um UCCI (Longa Duragao), 7 s&o utentes
que entraram em ERPI| e 1 que iniciou frequéncia de Centro de
Dia e 2 integraram outro SAD. Atualmente os 55 utentes de SAD
distribuem-se pelos varios servigos indo ao encontro das

necessidades, com a periodicidade por eles estabelecida (36
utentes - 2 servigos, 11 utentes - 3 servicos, 6 utentes - 4 servigos
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e 2 utentes com 5 ou + servigos), sendo predominante o servigo de distribuicdo da refeigdo e higiene
pessoal.

Quanto as atividades socioculturais em que participamos, continua a notar-se um maior
envolvimento e adesao (Baile de Reis — 08 utentes, Aniv. SCMCB - 11 utentes, Carnaval — 13 utentes;
Dia Mundial da Danga — 13 utentes, Sardinhada — 14 utentes; Acgdo Sensibilizagdo (Burlas) - 2 utentes;
Dia dos avds — 13 utentes; Dia do Idoso — 15 utentes; Magusto — 15 utentes; participacdo na arvore dos
desejos/Natal — 10 utentes e Festa de Natal — 14 utentes). Ao longo do ano decorreram 68 visitas
domiciliarias para conhecimento dos utentes, suas necessidades e acompanhamento dos servigos.

O SAD conta com 13 ajudantes familiares domiciliarias e uma Enc. De Sector que trabalham diretamente
com os utentes. Com as mesmas, foram realizadas 6 reunides de trabalhg para preparagao, programagao
e avaliagdo dos servigos prestados.

Programa de Emergéncia Alimentar - Cantina Social

Protocolo de colaboragao alterou ao longo do ano, tendo vindo a reduzir o namero de ref./dia. Nos
primeiros trés meses poderiamos fornecer ate 28 ref/diarias e de Abril a Dezembro até 22 Ref. Diarias.

Descrigédo Jan | Fev | Mar | Abr | Mai | Jun | Jul | Ago | Set | Out | Nov | Dez | Total

N° de refeigoes
fornecidas 615 | 538 | 510 | 518 | 433 | 418 | 447 | 573 | 548 | 655 | 591 | 560 | 6406

g:neﬂciérlos 13 14 11 11 8 8 9 13 1 14 12 12
:;regregados 12 | 13 | 10 | 10 8 8 9 12 | 11 14 | 12 | 12
ﬁggﬂgg,ﬁgadas 45 | 74 | 65 | a5 | 50 | 30 | 38 | 55 | 47 | 103 | 64 | 63 | 688

Emergéncia Social

Acordo de Cooperagao Atipico — Capacidade para 4 utilizadores/beneficiarios.

A ocupagao desta resposta tem vindo a aumentar de ano para ano. Ao longo de 2019 esta Resposta
Social, recebeu 47 Agregados/Situagbes além da situagdo que transitou do ano anterior. Destas 47
situagdes, 19 chegaram encaminhadas pela LEN e 16 pela Seguranga Social/RLIS/SAAS,

Destas 48 situagdes — 8 sdo agregados familiares incluindo 6 criangas, 18 Homens € 11 Mulheres. As
problematicas predominantes sdo situagdes de violéncia familiar e desalojados. Torna-se preocupante o
facto da permanéncia nesta resposta ser por periodos cada vez mais alargados e com problemas
associados a problemas de satide graves que implicam maior supervisao.

= T

Foto: 5 - 5ala

Foto: &6 - Quarto
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Equipamentos do exterior

Estabelecimento Residencial para Pessoas ldosas (ERPI)

Centro Comunitario Jo3o Carlos d’Abrunhosa (av. via de portugal)

O Centro Comunitario Jodo Carlos d’Abrunhosa registou em 2019, 17 admissdes de novos utentes e 16

dbitos.
ATIVIDADES DESENVOLVIDAS - 2019
1 Reunido Geral; 1 Reunido de TSG's; 4 Reunides com Encarregadas de
Colaboradores
Reunides Setor.

Equipa Técnica

10 Reunides (periodicidade definida: quinzenal)

Estagios e Projetos

Acompanhamento de 1 Estagio de “Assistenfe familiar e de Apoio a Comunidade’™
APPACDM (3/6 a 9/9)

Participagao de 8 utentes no Trabalho de Projeto de 1 aluna do Curso de Sociologia da UBI
com Tema “A Sexualidade e Afetividade no Idoso Institucionalizado")

Formacéo

Participagao de 12 colaboradoras (3 ALCD e 3 TSG) no Curso de Certificagéo Profissional
de Agentes em Geriatria do |IEFP.

Atividades com
Utentes

(Cognitivas, Formalivas
e Intelecluais,

' Religiosas, Desportivas,
ludico-recreativas,
socioculturais e outras)

Carnaval a Portuguesa - desfile de entrudos pelos pisos (1/3), Atividades dos escuteiros
com Utentes (2/2); Passeio ao Alcaide (9/4); Intercambio com o Centro Social e Paroquial do
Alcaide {13/4) — Ida e 18/6 - Recegéo; “Um Dia na Quinta da Santa Casa” (21/5 e
5/12);Passeios ao Allegro (utentes dependentes) — (28/5; 3/7; 17/9), Sessao de Cinema no
cineteatro “Os Campedes; (11/7)" Aplicagao de Questionarios aos Utentes- Alunos da ESE
(13/6); Comemoragdo do Dia dos Avos (24/7); Atividades das criangas do Atelier do Loki
Park com os Utentes (2/8); Comemoragdo do Dia do alzheimer: Pinturas em Tela e
Exposi¢do dos trabalhos dos utentes (17 a 20/9); Passeio as Docas (utentes dependentes
(17/9); Jantar dos Alunos da catequese com os Utentes e Confecéo de filhoses (17/12).

Tergo e comunhdo (1 vez por semana — sextas) e missa 1 vez por més (Ultima 3° feira);
Comemoragao dos Aniversarios.

Participagao dos utentes nas atividades do PAS geral.

Atividades com
colaboradores e
familiares

Comemoragdo do “Dia da Familia” —“Traz um Amigo Também" - 3° Edigdo (18/5); Almogo
Convivio de Colaboradores no CC (27/9); Organizagdo e dinamizagdo conjunta com a
equipa de enfermagem e psicologa da Agio de Sensibilizagdo para colaboradores “Como
Interagir com Pessoas com Alzheimer” (25/9).

Obras e Servigos

Pintura da Salas de Convivio dos 4 pisos (Dia do Voluntariade Montepio); Criagdo de um
Quarto Individual com Casa de banho privativa no piso B1; Substituigdo dos Cortinados e
Colocagao de Blackouts em todos os quartos e salas; Disponibilizagéo do Servigo de
Fisioterapia aos utentes a partir de 1 de Fevereiro.
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Diregdo Técenica

Reunioes

Formagdes

Outras

Participagdo em 11 reunides de servigo diversas.

Oficinas “Como Cuidar de Pessoas acamadas com multipatologia”— Lardosa
(6/2);, Responsabilidade Legal das DT's e Agbes Inspetivas da S5™ (27/3);
seminario ‘A Doenca de Alzheimer: Prevenir/Apoiar” (6/4); "Processos
Individuais — PIC’s e Pl’s — Area Sénior e Deficiéncia” (23/9); agio de
sensibilizagdo *“Manual de Procedimentos de Tratamento de Arquivo” 16/10);
Participagdo no 4° Encantro de Gerontologia — SCMCB (31/5)

Participagdo como oradora na mesa Redonda “Afunos Nacionais de Paises
Estrangeiros” — ESE (8/5); Participagdo como oradora na Mesa Redonda
*Formagao profissional: Inclusdo e Emprego” — |EFP (7/6)

Participagao em 2 sessdes de recrutamento de pessoal; Realizagao de 17
acolhimentos a novos utentes em conjunto com a equipa técnica, atualizagoes
e registos diarios — processos sociais utentes, envio Mensal para a $.S. dos
Mapas de Frequéncia de Utentes; Avaliagdo de Desempenho a 45
colaboradores e entrevistas de comunicacgao de resultados; Elaboragio e
Gestdo dos Mapas de Férias; atendimento a utentes, familiares e
colaboradoras, participagdo nas eucaristias mensais; coordenagaio e apoio as
atividades especificas desenvolvidas pelo animador; gestdo das Escalas de
Servigo; requisigdo e gestao de material e ajudas tecnicas.

Centro Social Dr. Adriano Godinho (Rua da Quinta Nova e Rua Elias Garcia)

A estrutura residencial para idosos, Centro Social Dr. Adriano Godinho tem capacidade para 38 utentes
mas apenas 24 utentes sdo comparticipados pela Seguranga Social, nesta estrutura funciona também a
valéncia de Centro de Dia frequentada por cinco utentes, a média de idades dos utentes da ERPI situa-se
nos 88 anos.

No que respeita as atividades de vida diaria, a maioria dos utentes sdo auténomos (15 utentes), 9 utentes
apresentam dependéncia ligeira, 7 utentes apresentam dependéncia moderada e sete utentes
apresentam uma grande dependéncia sendo 4 destes acamados.

Durante o ano ocorreram oito falecimentos por agravamento do estado de salde dos utentes e
consequeniemente oito admissoes na valéncia ERPI e cinco admissdes na valéncia Centro de Dia.

Em 2019 os utentes desta ERPI aderiram significativamente ndo so a todas as atividades propostas no
Plano de Atividades Socioculturais assim como a todos os projetos promovidos pela mesma:

¢ Projeto PerSoParAge - robotica {pareceria entre a SCMCB, a ESSE, o IPCB e a FCT de Coimbra)
continuou a desenvolver-se;

» Projeto “Aprender com Afetos” (parceria entre a SCMCB e o AENA), inicio em 8 de Novembro de
2019 e término a 21 de Junho de 2019,

» Projecto “InterAgir" (Professor Rui Dias) no qual & possive! através da detego do movimento das
maos por um sensor realizar tarefas especificas e assim experienciar e vivenciar novas
sensagoes;

« Projeto Mixxpro - sistema que permite disponibilizar ao utente mais dependente uma alimentagao
adequada aos seus gostos e as suas necessidades nutricionais melhorando a sua qualidade de
vida;
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o Projeto “ Palavras Nossas, Conversas Vossas” — textos elaborados pelos utentes acerca de
diversos temas da actualidade de forma criativa e critica, expostos na infraestrutura para que
possam ser lidos e motivo de conversa pelos familiares dos utentes;

Figura 20: Registo de diversos eventos

Durante este ano foram ainda realizadas diversas atividades com os utentes e com as colaboradoras com
o objetivo: Estimulagdo das fungdes cognitivas (memdria, raciocinio, atengo, orientagao, concentragéo);
Estimular o relacionamento social, evitando o isolamento; Promogdo da mobilidade de todos os ulentes;
Promog&o de um bom ambiente institucional; Promogao do envelhecimento ativo.

Em 2019 foram realizadas reunides de trabalho com as colaboradoras por categorias profissionais e
frequentadas diversas agbes de formagdo, seminarios, coloquios e jornadas, quero salientar a maior
adesdo das colaboradoras na frequéncia destas agdes.

Centro de Dia de Santo AntOnio (Rua da Misericérdia, 4)

O centro de Dia de Santo Antonio tem 14 utentes, todos comparticipados pela Seguranga Social. Também
esta estrutura & frequentada por um utente da valéncia Centro de Dia.

A média de idades situa-se nos 89 anos.

No que respeita as alividades de vida diaria, 2 utentes sdo autonomos, 6 apresentam uma dependéncia
ligeira, trés utentes apreseniam grande dependéncia e existem trés utentes com dependéncia moderada.

Durante o ano de 2019 ndo ocorreram falecimentos. Houve uma desisténcia de utente de Centro de Dia
para ERPI motivada por agravamento do estado de salde da utente, o que implica aumento dos cuidados
de enfermagem.

Em 2019 todas as atividades propostas no Plano de Atividades Socioculturais foram cumpridas tendo sido
comemorado:

O Carnaval - Baile; a Pascoa, o Dia da alimentagdo; o aniversario da Misericdrdia; o Dia do Pai, o Dia da
Mae; o Dia da Mulher, os Santos Populares - sardinhada, o Dia dos Avés; o Dia do Coragéo, o Dia do
Idoso, Magusto, Convivio de Natal, o aniversario dos utentes.

Durante este ano foram ainda realizadas diversas atividades com os utentes e com as colaboradoras com
o objetivo de: Estimular o relacionamento social, evitando o isolamento; Promog&o da mobilidade de todos
os utentes; Promogdo de um bom ambiente institucional; Estimulagdo das fungdes cognitivas (meméria,
raciocinio, atengao, orientagdo, concentragdo);

Figura 21: Registo de alguns eventos

Em 2019 foram realizadas reunides de trabalho com as colaboradoras por categorias profissionais e
frequentadas diversas agbes de formagdo, seminarios, coldquios e jornadas, quero salientar a maior
adesao das colaboradoras na frequéncia destas agoes.
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Outros Setores

Unidades de Saude
Servigo de Saude dos Utentes (SCMCB)

Sede, Centro Social Dr. Adriano Godinho, Centro de Dia Sto. Antdnio

E objetivo do Servigo de Satde da SCMCB, a promogdo da saide, prevencdo da doenga e prestagdo
de cuidados na area curativa, de reabilitagdo, reintegragdo e bem-estar psicossacial, assim como
garantir qualidade dos servigos prestados, visando a satisfagao dos seus utentes.

De acordo com as atividades propostas para o ano de 2019, a seguir enumeradas:

Manter formagdo continua interna com acdo de formagao e informagao dirigidas a Médicos,
Enfermeiro, Ajudantes de Lar e Ceniro de Dia, Ajudantes de Enfermaria, Utentes e seus
familiares;
Promover formagdo externa, facilitando a frequéncia pelos seus elementos, de cursos e agdes,
consequentemente uteis para os mesmos;
Realizagdo do 4° Encontro de Gerontologia (31 de Maio e de Junho de 2019);
Manter prestacdo de cuidados de Enfermagem (24h/dia);
Prestacdo de cuidados Médicos (por trés clinicos, conforme horario estipulado e em situagdes de
emergéncia sempre que necessario);
Prestagao de cuidados de Psicologia (diariamente);
Colaboragdo com o Servigo de Medicina Fisica de Reabilitag&o (para apoio a utentes sempre que
necessario);
Apoio Administrativo (didrio de 2® a 6° feira)
Encaminhamento de utentes a outros servigos e especialidades médicas (sempre que necessario)
Manter reunies de servigo regulares
Manter bom relacionamento institucional, privilegiando-se a colaboragdo com o Ensino Superior,
Instituto Politécnico de Castelo Branco e Universidade da Beira Interior entre outros, com:

» Realizagdo de Estagio curriculares, de observagao e profissionais, de alunos de

enfermagem e outros afetos a saude;
« Colaboragdo em rastreios e trabalhos de investigagao,

Apresentamos agdes desenvolvidas para tentar ao maximao ir ao encontro ao plano previamente tragado:

Atividade Médica — Diaria (22 a 6° feira e disponibilidade quando necessario)
Atividade de Enfermagem — Diaria (24 Horas)

8866
B 301
25

Consultas Neuropsicologias 59

Receitas 8961

588 (OutNoviDez). |
46
Pedidos Analises |7 - f2_50_|___
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e Atividade de Psicologia — Diaria (2° a 6° feira)

e Atividade de Neuropsicologia — 1 vez por més

* Atividade de Fisioterapia — Diaria (22 a 6° feira)

» Atividade Administrativa — Diaria (22 a 6° feira)

¢ Reunides internas de enfermagem

e Reunides internas do Servigo de saude

» Estagio Voluntario Curricular de Enfermagem

»  4° Encontro de Gerontolagia (31/05 e 1/06)

» Estagio de alunos de Enfermagem, 1° ano, da ESALD

e Estagio de alunos de Enfermagem, do 4° da ESG

e Formagdo em Servigo, ministrada pelos Enfermeiro da SCMCB, a propria Equipa de salde e as
variadas equipas de auxiliares

» Colaboragéo e participagdo em estudos cientificos com IPCB

Internamente o Servigo de Salde esta disponivel para colaborar em todas e quaisquer iniciativas da
SCMCB, sempre que necessario.

Centro Comunitario Jo3o Carlos d’Abrunhosa

A prestagao de cuidados no Centro Comunitédrio Jodo Carlos d’'Abrunhosa € assegurada por uma equipa
de salde, composta por médico, enfermeiros, psicologa e fisioterapeuta.

No periodo de férias o atendimento & assegurado por outro médico da Instituigéo.

Durante o ano de 2018, foram prestados aos utentes do Centro Comunitario Jodo Carlos d"Abrunhosa,
2515 consulias, tendo sido prescritas um total de 2306 receitas.

Para avaliagao e despiste de certos diagnosticos e o seu respetivo encaminhamento quando necessario,
foram solicitados 13 exames de radiologia, 38 pedidos de analises, 3 ECG e um total de 13 outros lipos de
exames.

No inicio do ano de 2019 (fevereiro), com o proposite de prevenir a imobilidade e consequente aumento
da dependéncia dos utentes, iniciou-se a prestagdo do servigo de fisioterapia a funcionar dias Uteis e
disponivel a todos os utentes mediante o pagamento de 30 euros mensais com a frequéncia semanal de 2
tratamentos. Este servigo teve uma forte adesdo e, em média, foram atendidos 30 utentes por més. Foi
adquirido um hidrocoletor para a sala de Fisioterapia, tendo sido benéfico para o tratamento das
patologias dos utentes.

Esta também disponivel o servigo de psicologia 1 vez por semana que engloba processo avaliativo,
estimulagdo cognitiva, realiza sessbes de despiste sempre que se manifestem alteragdes
comportamentais, participagdo em equipa multidisciplinar e acompanhamento psicoldgico.

Verifica-se predomindncia de patologias associadas com a idade, nomeadamente: doengas do foro
neurologico, insuficiéncias circulatérias cerebrais; deméncias; doengas cardiovasculares; hiperlensao
arterial; insuficiéncias cardiacas; disritmias; doengas do foro osteoarticular degenerativas, doengas do foro
oncolégico, doencas do aparelho respiratorio, gastrointestinal, renal e neuroldgico, bem como, doengas do
foro endocrino - diabetes e patologia da tirdide.

Durante o ano de 2019 verificaram-se 16 6bitos, dos quais 5 em homens e 11 mulheres.

Em parceria com a Escola Superior de Satde Dr. Lopes Dias no ambito dos estagios do curso de
enfermagem foram admitidos alunos em estagio curricular e voluntario.
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Centro de Medicina de Reabilitagdo (rua dacraca)

Mantiveram-se os acordos/convengdes, no ambito da Medicina Fisica e Reabilitagdo, com o S.N.S.,
subsistemas de salde, algumas seguradoras (sinistrados por acidentes de trabalho) e seguros de saude.
Houve tambem a possibilidade de acesso a doentes em regime privado.

Manteve-se a prioridade assistencial para os utentes da Santa Casa sem prejuizo do atendimento a
doentes oriundos do exterior e com situagdes clinicas mais prioritérias.

Foram proporcionados estagios, no ambito da Fisioterapia a:
+ 1 Estudante do programa Erasmus de uma Universidade Espanhola;
+ 1 Aluno da Licenciatura em Fisioterapia do Instituto Politécnico de Castelo Branco (voluntario)

Manteve-se a possibilidade de acesso a consultas de Neurologia, Ginecologia, Podologia e Psicologia
Clinica para utentes da Santa Casa e pablico em geral.

Unidade de Cuidados Continuados Integrados (UCCE) (av. pia de Portugal)

Na seguinte tabela apresentam-se os resultados da UCCI SCMCB, no periodo de 1 de janeiro a 31 de
dezembro de 2019, comparativamente ao mesmo periodo de 2018:

Indicador 2019 2018
N° de utentes em internamento na UCCI 216 202
Diarias de Internamento em UMDR 7.347 7.115
Taxa média de ogupacgao em UMDR 95 9% 96 3%
Didrias de Internamento em ULDM 10892 10612
Taxa média de ocupagdo em ULDM 96,7% 96,8%
Utentes para Descanso do Cuidador 32 27 |
N°. total de Obitos 31 30
_'Fa_;m;_aé;te_s ;m,_f-m ~ Vida. LS 2 e O i S B e _2_.2_.__ 22
Pedidos de Transferencias B 20 20
Aﬁas___ e & - - E— ___.1_6_;____._ 153
| Mobilidade Grande dependante o 78 54
Mobihdade Dependente - o 128” - 129“
Mobilldade-lndependente 5 F e 9_ =S 18_ 1
Utentes algaliados - = 3
Alimentagio por SNG/PEG s o 24 19 -
‘Utentes com Oxigenoterapia s8 51 |
Utentes a realiza; pe_nso - U P B; B i 84_ _'
Atendlmentos |m_:I|\:d:1a|s reglstados S Soclal - 9_02_ - 952 I
Atendlr_ner_ltr._as indlviduais registados Psicologla i s 1 ._209 _ 1.2@ 5 ]
Atendimentos mdwnduals registados — T. Ocupac. 720 675 |
:Sessoes de?isioterapia P 4 - =G 8.237_ = 1_3.625 ‘
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Utentes acompanhados em tremo de Allmentag.ao 30
Atividades Realizadas (Animagao. Soclais, etc ) 830 1.113 |
Reunioes Multndlsclplmares reglstadas 52 52 |
Reunioes Familiares registadas 80 71
N° de visitas reglstadas 24.316 28 853
Avaliagao global dos servlgos prestados 4 2 (Muito 4,1
Bom)
Quadro 2: Quadro de frequéncias
RLIS/ SAAS - Rede Local de Intervengao Social
Resultados — Atendimento/Acompanhamento
Procedimento RLIS Transigdo
Meses | Jan | Fev | Mar I Abr | Mai | Jun | Jul | Ago | Set | Out | Nov | Dez
N° Processo Ativos 688 | 819 | 821 0 0 4 62 a9 | 126
Atendimento 189 111 109 55 0 51 171 180 | 229
Acompanhamento 119 99 98 B1 i, 0 4 48 40
AlS 4 0 10 10 0 0 5 8 2
Apoios Pecuniarios
Valor Monetario RLIS Valor Monetario SAAS
Apoios Pecuniarios - 39 4 845,00 € | Apoios Pecuniarios - 17 381080 €
Comunidade Terapéutica 540,00 € | Emergéncia 3480 €
Farmacia 327,94 € | Farmacia 176,00 €
Acordos de Intervencao Social
Valéncias AlS encerrados | AlS efetuados
RLIS 363 13
SAAS 0 17
Total 363 30
Quadro 3: Quadros estatisticos
v Reunibes periddicas com interlocutora do Centro Distrital da Seguranga Social;
¥ Frequéncia de reunido semanal do Nicleo Local de Inser¢3o,
¥ Reunides mensais com técnicas do Nuicleo de Apoio a Vitima,
v"  Reunides semanais de eqUIpa RLIS;
a6
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v Frequéncia de reunides da Rede P,
¥ Integragdo como parceria na Rede Regional do Centro de Apoio e Proteg&o a Vitimas de Trafico
de Seres Humanos.

Outros Servigos

Servico de Obras, Agricola

Servico de Obras

> Sede

- Foram efetuados trabalhos de conservagao e reparagao nos varios edificios e equipamentos,
- Foi substituido o pavimento dos quartos e as banheiras por polibans no pavilhéo A,

- Continuou-se a substituir banheiras por polibans nos pisos 2, 3 e 4 do pavilhdo F;

» Adriano Godinho
- Foram efetuados diversos trabalhos de conservagdo e reparagéo do edificio e equipamentos;

» Centro Comunitario Jodo Carlos d’Abrunhosa
- Foram efetuados diversos trabalhos de conservacgio e reparagdo dos edificios € equipamentos;

- Foi substituida uma banheira por duche no pavimento no B1;
- Foram colocados estores interiores de rolo em todas as janelas.

> Unidade de Cuidados Continuados Integrados
- Foram efetuados diversos trabalhos de conservagao e reparagéo do edificio e equipamentos;

7 Centro de Dia de Santo Anténio
- Foram efetuados diversos trabalhos de conservagéo e reparagao do edificio e equipamentos.

¥ Centro de Medicina de Reabilitagao
- Foram efetuados diversos trabalhos de conservagao e reparagao das instalagoes e equipamentos.

» Centro Infantil Alberto Trindade
- Foram efetuados diversos trabalhos de conservagéo e reparagdo dos edificios e equipamentos.

» Centro Infantil Jacqueline Albert

- Foram efetuados diversos trabalhos de conservacgao e reparagao das instalagies e equipamentos.
Servigos Agricolas

» Produgao

- Continuou-se com a produgéo de produtos agricolas para consumo da Instituigao.
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Parque Auto

» Gestio de frota automovel

Desde Margo de 2019 houve cerca de 45 deslocagées de viaturas & oficina, quer para corregdo de
avarias quer para inspegdes anuais.

Para além do anterior exposto, mensalmente as viaturas que ndo estdo ao servigo dos motoristas da
Santa Casa da Misericordia de Castelo Branco vao a oficina fazer revisdo dos niveis de dleo, da agua, do
ar dos preus e luzes.

Foi ainda adquirida uma viatura para o Servigo de Apoio Domicilidrio e reabilitada a viatura Renault
Expresso que ficou ao servico do Centro Comunitario Joao Carlos d’Abrunhosa.

» Servigo dos motoristas

Até ao més de Setembro de 2019 o servigo dos motoristas funcionava com 6 motoristas que
asseguravam 0s seguintes servigos: 1) Alimentagdo dos Centros Infantis, Centro Social Adriano Godinho
{CSAG), Centro de Dia Santo Antonio (CDSA) e Centro Comunitario Jodo Carlos d'Abrunhosa (CCJCA),
recolhendo posteriormente as loigas; 2) Transporte (ida e volta) dos utentes e acompanhante para as
consultas e exames, tanto para o Hospital Amato Lusitano como para os centros saude, clinicas
particulares, entre outros. Assim como outros servigos relacionados com a saude que pudessem ser
necessarios, como sejam urgéncias médicas, entregar urinas nos laboratorios de analises, recolher
medicagdo, entregar exames clinicos nos centros de sadde, entre outros; 3) Transporte de medicagao
entre a Sede e os outros edificios; 4) Transporte de mercadorias do armazém para os restantes edificios
da Santa Casa da Misericordia de Castelo Branco (SCMCB); 5) Transporte de roupa entre o Pavilhdo J e
lavandaria da Sede, entre 0 CSAG e o CDSA e entre os varios edificios e as diferentes lavandarias
quando alguma maquina avaria; 6) Transporte do Exmo. Sr. Padre e da Exma. Sr.? Freira (ida e volta)
para os servigos religiosos) em dias uteis e ndo Uteis; 7) Transporte dos enfermeiros entre o CSAG e o
CDSA,; 8) Transporte dos utentes do Centro de Dia (ida e volta) todos os dias da semana, incluindo dias
nao Uteis; 9) Transporte durante a manha das criangas para os centros infantis e & tarde para casa; 10)
Recolha e entrega do correio interno de manha e a tarde, nos dias (teis, entre os varios edificios da
SCMCB; 11) Transporte dos utentes para a aula de hidroterapia nas quartas-feiras a tarde, geralmente
utilizando o autocarro; 12) Outros servigos ndo planeados que ocorrem ao longo do dia, nomeadamente
transporte de colaboradores da SCMCB para determinado local, ir entregar ou recolher materiais a
determinado local, entre outros; 13) Servigos relacionados com o Plano de Atividades do nucleo da
Animacdo, Seminarios, Procissdes e outros extras ndo planeados; 14) Entrega de Cabazes da RLIS (atual
SAAS).

A partir de Outubro de 2019 o servigo de motoristas passou a funcionar apenas com 5 motoristas e,
dos servigos listados no ponto anterior, apenas deixaram de ser efetuados o transporte dos cabazes da
SAAS, o transportar das criangas dos centros infantis, as mercadorias do armazem, estando a
alimentagao do CCJCA a ser realizada nos dias (teis apenas ao jantar e nos dias ndo uteis completa
(pequeno-aimogo, almogo, lanche e jantares), pois esta dependente das presengas e dos impedimentos
de um colaborador do CCJCA.

Desde Margo de 2018 e apenas a titulo indicativo, excluindo as rotinas diérias da SCMCB e servicos ndo
agendados que se resolvem de forma rapida, houve cerca de 52 deslocagdes em autocarro para
atividades relacionadas com animagio de idosos, de criangas, entre outros. Este valor néo inclui o
transporte diario das criangas dos centros infantis, mas inclui as saidas para a piscina. Houve ainda cerca
de 35 transportes com outras viaturas, dos quais 10 correspondem a logistica da alimentagdo
relacionadas com as deslocagbes & Quinta da Santa Casa da Misericordia e 6 correspondem as
deslocagdes para entregar cabazes da RLIS (atual SAAS), sendo os restantes 19 correspondentes a
transportes de utentes ou relacionados com eventos da SCMCB. Estes ultimos podem implicar a
utilizagdo de mais do que uma viatura ou mais do que um movimento de ida e de volta, dependendo do
namero de utentes a transportar.
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Também a titulo indicativo, excluindo as atividade diarias da SCMCB, o transporte para a piscina e o
transporte ndo_agendado de algum colaborador da SCMCB, no total, desde Margo de 2019, foram
transportadas para as atividades de animagdo de utentes e criangas e para outros atividades no exterior
de Castele Branco cerca de 1080 pessoas, das quais cerca de 80 foram utentes em cadeiras de rodas.

Alimentacao

Ao longo do ano fizeram-se varias reunides com os colaboradores, no sentido de melhorar o servigo.

Este ano, em conjunto com a empresa Nestlé, aderimos ao projeto Mixxpro, que consistiu na aquisi¢ao de
uma maquina para a cozinha da Sede, que contempla uma ampla gama de receitas trituradas e
preparadas instantaneamente. A maquina (Mixxpro) prepara receitas trituradas, tanto doces como
salgadas, satisfazendo as necessidades nutricionais dos utentes, nas quatro refeigdes diarias (pequeno-
almogo, almago, lanche e jantar). Este equipamento foi adquirido a pensar nos utentes com problemas de
mastigacado efou degluticdo, uma vez que as receitas apresentam um alto valor nutricional e uma textura
homogénea, suave e sem grumos, permitindo adequar corretamente a consisténcia do alimento a sua
condigdo de salde.

Concluiram-se as obras da cozinha da Sede, em Julho do presente. O projeto tem o intuito melhorar o
espago fisico. A aquisicdo de novos equipamentos, permiliu ao servigo de alimentagéo aumentar a
qualidade, nas areas da nutrigdo, microbiolégica e sensorial, assim como na confegio dos alimentos e
prestacdo de servigo.

Todos os colaboradores da area alimentar (ajudantes de cozinha e cozinheiros) participam em agoes de
formagdo ao longo do ano, e concluiram com sucessc a formagdo de cozinha e pastelaria, dada pelo
Instituto de Emprego e Formacgdo Profissional, de Castelo Branco (IEFP) no sentido de reforcar e
potenciar a profissionalizagdo dos manipuladores de alimentos, consciencializando-os da sua
responsabilidade sobre o servigo oferecido.

As colaboradoras t&m demonstrado preocupagio e empenho na realizagio de um bom trabalho, para que
tudo saia perfeito e se preste aos utentes e colaboradores, o melhor servigo.

Servico de Voluntariado

Em 2019, a Santa Casa da Misericordia de Castelo Branco contou com a colaboragio de 33 voluntarios,
que dividiram a sua atividade nas seguintes areas:
e Atelié de Trabalhos Manuais: desenvolvido as tergas e quintas-feiras, na Sala panoramica do
Pavilhdo H, e nas tergas-feiras, de manhd, no Centro Comunitario Jodo Carlos d'Abrunhosa.
s Colaboraram neste ateli&, cinco voluntarios.
+ Foram efetuadas duas exposi¢des/vendas na Sede no Dia do ldoso e no Natal.
+ Igreja da Graga: na eucaristia semanal, presidida pelo também voluntario Padre Paulos,
continuou a participar o Grupo Coral, constituido por oito voluntarios, da n.® Instituigdo.
« Coadjuvaram, nas mesmas, dois voluntarios, como Ministros Extraordinarios da Comunhao.
¢ Apoio as refeicdes dos utentes e Conversa de conforto para o bem estar dos mesmos nos
setores com maior nimero de dependentes.
+ Apoio nas atividades realizadas pelo servico de animagdo sociocultural conforme previsto
em Planc de Atividades;
* Apoio na Secretaria Geral através dos servigos inerentes a correspondéncia;
o Apoio no Arquivo e Museus;
» Participagdo na Atividades “Desporto e Danga “ dos alunos do Curso Profissional de
Técnico de Desporto do Agrupamento Amato Lusitano : palestra no Saldo de Festas,
atividades no Gindsio e na Quinta da SCMCB.
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Balango

Santa Casa da Misericordia de Castelo Branco
BALANCO EM 31 DE DEZEMBRO DE 2019

Unidade Monetéria. Euros

Datas E
P Notas 39122019 | 31-12-2018
Ativo
Ativo ndo corrente
Ativos fixos tangiveis 9 12199279,80 | 12271236,68
Bens do patriménio historico e cultural 5 391 182,69 391 182,69
Investimentos financeiros 121 56 152,29 90 183,45
Outros créditos e ativos nio correntes 12.4 180 949,95 180 949,95
Subtotal 12827 564,83 | 12933552,77
Ativo corrente
Inventarios 7 71 535,85 62 218,15
Créditos a receber 12.2 319 772,98 298 126,39
Estado e outros Entes Pidblicos 12.8 20 945,63 36 017,50
Diferimentos 12.3 41 147,09 2953993
Qutros ativos correntes 12.4 489 341,38 591 493,85
Caixa e depdsitos bancdrios 125 1682 049,39 1661551,64
Subtotal 2624 792,36 2679 347,46
Total do Ativo 15452 357,19 [ 15612 900,23
FUNDOS PATRIMONIAIS E PASSIVO
Fundos patrimoniais 12.6
Fundos 236 126,99 236 126,99
Reservas 8189 427,37 8 189 427,37
Resultados transitados 337 667,33 613 470,17
Excedentes de revalorizagdo 5 715 188,42 463 686,72
Ajustamento/outras variagdes nos fundos patrimontals 3630023,51 3 861 715,69
Resultado Liquido do pericdo (91 285,76) (442 791,85}
Total do fundos patrimoniais 13017 147,86 [ 12921 635,09
Passivo
Passivo n3o corrente
Financiamentos obtidos 6 798 251,09 956 624,26
Subtotal 798 251,09 956 624,26
Passivo corrente
Fornecedores 12.7 305 694,15 361 046,82
Estado e outros Entes Piblicos 12.8 149 745,50 144 259,11
Financiamentos obtidos 6 158 275,03 155 555,46
Diferimentos 123 83919,05 168 620,78
Qutros passivos correntes 129 939 324,51 905 158,71
Subtotal 1636 958,24 1734 640,88
Total do passivo 2 435 209,33 2 691 265,14
Total dos fundos patrimonials e do passivo 15452 357,19 | 15612 900,23

Castelo Branco, 9 de Margo 2020
O CONTABILISTA CERTIFICADO n.2 51814

A MESA ADMINISTRATIVA

Santa Casa da Misericordia de Castelo Branco
NIF: 500846880
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Demonstracdo dos Resultados por Naturezas

Santa Casa da Misericordia de Castelo Branco
DEMONSTRACACD DOS RESULTADOS POR NATUREZAS

PER[ODO FINDO EM 31 DE DEZEMBRO DE 2019 LUnidade Monetaria. Euros
g RENDIM_ENTOS E GASTOS Notas ; 72018 | 2018
Vendas e servigos prestados 8 4906 282,38 | 4752414,24
Subsidios, doagdes e legados a exploragdo 9 2563 656,92 | 284852281
Custo das mercadorias vendidas e das matérias consumidas 7 {358 759,17)] (B43 051,67”
Fornecimentos e servigos externos 12.10| {1379 321,16)| (1 649561,91)
Gastos com o pessoal 10 | {6051556,88)| {5908 247,89)
Imparidade de dividas a receber (perdas/reversdes} R2en 4 2800,77 (4 795,06)
Aumentos/redugdes de justo valor 12.4 3920,45 111895
Qutros rendimentos 12.11 787 483,91 685 185,65
Qutros gastos 12.12 {47 000,32} {40 431,67)
Resultado antes de depreciagbes, gastos de financlamento e impostos 227 506,90 {158 846,51)
Gastos/reversdes de depreciagao e de amortizagdo 5 {306 365,61)] (277 549,03}
Resultado operacional (antes de gastos de financiamento e impostos) (78 858,71)] (436 395,54)
Juros e rendimentos similares obtidos 12.13 3370,82 11 848,69
turos e gastos similares suportados 12.13 {15 797,87} {18 245,00)|
Resultados antes de impostos {91285,76)| (442 791.BSL|
Resultado liguido do periodo {91285,76)] (442 791,85)|
| |

Castelo 8ranco, 9 de Margo 2020
O CONTABILISTA CERTIFICADO n.2 51814

A MESA ADMINISTRATIVA

Santa Casa da Misericordia de Castelo Branco
NIF: 500846880
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Demonstracio das Alterag6es nos Fundos Proprios

Alteracbes no exercicio de 2018:

DEMONS DAS AL 5 NOS FUNDOS PAGPRIOS NO PERIDGO 2018 Un'dide Manetira: Euros
TR ¥ v . 2 if 7 pundos Patrimonisly atribuidos sos Instituldores da entidede mle fie i
= : S s - ey
sescmcho fotml 1 oo | Musomaion | EXOHHE | piacheynog | Sl  Fundos
| Fundos Reservas |  de hndor | Vauido da Tatal Tty
i revalorieneaa | 0| periodo
ImsocAo NO INICIO DO PERIODO 2018 1 23612559 | 68575786 | #051 A49.50 | 461 6RETY | 3772 196,65 | 6525010 | 13 774 507,90 = 1318474164
1
IALTERAGDES NO PERIODO
Dutras sheragBes reconhacidas nos fundos patrimonlais | 176 7503 629,51 | (7438 373,41} 89519.04 | (65 250.10] 9 519,04 24 914,16
- | 750362951 | (7 438 179.41) - 8951904 | 165 250.10 g951904] - 24 914,16
RESULTADO LIGUDO DO PERKIDO {442 791.85)[ (442 791,85) -
RESULTADO EXTENSIVD da¥; i'SO!DﬂIl.BS' 353 272 81) - [353 772 B1)
OPERACDES COM INSTITUIOORES NO PERIGDO
ches « legades 12.6 - -
5 - = | . C = F —
POSICAO MO FIM DO AND 2018 iale2eded) 23612699 | 919942737 | 61347017 | 463 686,72 | 3 861 715,69 | (442 79105} 12921 635 - |1zonsases
Caste'o Branco. 9 de Margo 2020
O CONTABIUSTA CEATIFICADO n #51814 A MESA ADMINISTRATIVA
Alteracdes no exercicio de 2019:
CAD DAS ALTE B3 ND3 FUNDOS PROPRIOS NO PERIODO 2019 Unidade Monetdrda- Eurat
B AT | P Fundos Patrimonish atribiridos a0t Instituidores da entidade-mla = R ]
L ; T [ ‘:"' Total des
otan) i Aeswitados || S | variaghas nos | v " 1 Fundos
Fundor | Raserves e A e B e Total  |minorth oty
Tranitsdod : A fundos thelos |
e =y A e = v #L ¥ < - 7 s | g
bl b
POSICAD MO WICIC DO PERIODD 2019 23612635 | 818942737 | 613470.17 ] 46368672 | 38517158 [ teaz 791 asil 1297163509 - J12921635m
i b 52800 LR -
IALTERACOES MO PERIODO
)
izl do axcadente de tevalorizacia de AFT's @ AFf's 21991,73 | (21991.73) . -
Dutras slteragBes reconheddas nos fundos patrimonisls | 126 {297 794,57)| 273 493,43 | 1274 201,34)| 44279185 | 14428937 144 289,37
= - 275 BO2.841| 251 50170 ETJ!E].MF 442 791 85 14812?._37 134 289,37
191285.76),  {912B576 {91 285,78
4a243 351 506,09 53 003,61 53 001,61
106 41509,16 4150916 42 509,16
14243 36 126.99 | 810942737 | 33766733 | 71510842 | 363002381 ] (er2es7s)[ 130171a785] - [1aon7narge

Castelo Branco, 9 de Margo 1020
O COMTABILISTA CERTIFICADO n # 51814 A MESA ADMINISTRATIVA.

Santa Casa da Misericérdia de Castelo Branco . 5
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Demonstracao dos Fluxos de Caixa

Santa Casa da Misericordia de Castelo Branco
DEMONSTRACAO DOS FLUXOS DE CAIXA

PERIODO FINDO EM 31 DE DEZEMBRO DE 2019

Unidade M oneldria. Euros

] : PERIODOS
RUBRIQS _Nc_ltas 2019 2018
luxos de caixa das activida racionais
Recebimentos de clientes e utentes 5222616,73 4917 717,27
Recebimentos de subsidios ] 2949 720,53 277457251
Recebimentos de bolsas 9 8517,73 7 676,28
Pagamento a fornecedores (2 555 895,14)| (2 439 487,35)
Pagamentos ac pessoal {6 149 577,53)| {5781 056,54]
Caixa gerada pelas operagdes {524 617,68) {520 577,83}
Outros recebimentos/pagamentos 271 005,50 223 898,11
Fluxos de caixa das actividades operacionais {1) (253 612,18) {296 679,72)
Fluxos de caixa das actividade de investimento
Pagamentos respeitantes a:
Ativos fixos tangiveis 5 (127 059,60} (496 906,28)
QOutros Ativas 5 - (21 427,31}
Recebimentes provenientes de:
Ativos fixos tangiveis 523 520,00 95 666,67
Subsidios ao investimento 7 309,16 40 000,00
Juros e rendimentos similares 12.13 6 462,62 1598293
Dividendos 169,10 169,10
Fluxos de caixa das actividade de investimento (2} 410 361,28 {366 514,89)
| da Vi nt
Recebimentos provenientes de:
Doagdes 35 200,00 -
Pagamentos respeitantes a:
Financiomentos obtidos 6 {155 653,60) {153 259,76}
Juros e gastos similares 12.13 {15 797,75) {18 227,09)
Fluxos de caixa das actividade de financiamento (3) {136 251,35) (171 486,85)
Variagio de caixa e seus equivalentes {1+2+3) 20 497,75 (834 681,46)
Efeito das diferencas de cimbio
Caixa e seus equivalentes no inicio do periodo 1661551,64 2 496 233,10
Caixa e seus equivalentes no fim do periodo 1682 049,39 1661551,64

Castelo Branco, 9 de Margo 2020
O CONTABILISTA CERTIFICADO n.2 51814

A MESA ADMINISTRATIVA

Santa Casa da Misericordia de Castelo Branco
NIF: S00846880
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Anexo

Nota introdutdria

A Mesa Administrativa entende que estas demonstragbes financeiras refletem de forma verdadeira e
apropriada as operacSes da Santa Casa da Misericdrdia de Castelo Branco, bem como a sua posicao,
desempenho financeiro e fluxos de caixa ao longo dos exercicios objeto aqui de reporte.

Sempre gue nao exista outra referéncia, s montantes apresentados neste Anexo estio expressos em
euros.

1. Identificacdo da Entidade

A Santa Casa da Misericérdia de Castelo Branco & uma institui¢do sem fins lucrativos, constituida sob a
forma de |PSS — Misericordia, com sede em Rua Bartolomeu da Costa, na cidade de Castelo Branco.
A Irmandade da Santa Casa da Misericordia de Castelo Branco, fundada da no ano de 1514, é uma
associacdo de fiéis, constituida na erdem juridica canénica, com o objetivo de satisfazer caréncias sociais
e de praticar atos de culta catélico, de harmonia com o seu espirito tradicional, informada pelos principios
de doutrina moral e cristas.
Tem como atividade a prestagdo de servigos sociais e de salide na comunidade civil e para que possa
prosseguir os seus objetivos, estd enquadrada nos seguintes C.A.E.'s (entre outros):

e 87301 Atividades apoio social para pessoas idosas, com alojamento

e 86906 Outras actividades de saide humana, n.e.

e 88910 Atividades de cuidados para criangas, sem alojamento

e B8990 OQutras actividades de apoio sacial sem alojamento, n.e.

2. Referencial Contabilistico de Preparagao das Demonstragdes Financeiras

Em 2019, as Demonstragoes Financeiras foram elaboradas no pressuposte da continuidade das
operagdes, a partir dos livros e registos contabilisticos da Entidade e de acorde com a Norma Contabilistica
e de Relato Financeiro para as Entidades do Setor Nio Lucrativo (NCRF-ESNL) aprovado pelo Decreto-Lei
n.? 36-A/2015 de 9 de Margo. No Anexo |l do referido Decreto, refere que o Sistema de Normalizagdo
para Entidades do Setor N3o Lucrativo é composto por:

e Bases para 2 Apresentacdo das Demonstragoes Financeiras (BADF);

e Madelos de Demonstragoes Financeiras {MDF) = Portaria n.2 220/2015 de 24 de Julho;

o (Coddigo de Contas (CC) - Portaria n.2 218/2015 de 23 de Julho;

e NCRF-ESNL - Aviso n.2 8259/2015 de 16 de Jutho; e

e Normas Interpretativas {NI}.

A adogdo da NCRF-ESNL ocorreu pela primeira vez em 2012, pelo que a data da transicdo do referencial
contabilistico anterior (Plano de Contas das Institui¢bes Particulares de Solidariedade Social) para este
normativo & 1 de Janeiro de 2012, confarme o estabelecido no § 5 - Adogao pela primeira vez da NCRF-
ESNL.

Desta forma, as Demonstragtes Financeiras de 2018 foram preparadas e aprovadas, de acorde com o
referencial contabilistico em vigor naquela altura que ja era o SNC-ESNL, n3o originando, a adogdo em
2019 da presente versdo do SNC-ESNL, quaisquer diferengas relevantes nas demonstracoes financeiras,
pelo que se verifica boa comparabilidade entre as demonstragdes financeiras de 2019 e 2018.
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3. Principais Politicas Contabilisticas

As principais politicas contabilisticas aplicadas pela Entidade na elaboragdio das Demonstragdes
Financeiras foram as seguintes:

3.1.Bases de Apresentagio
As Demonstragdes Financeiras foram preparadas de acordo com as Bases de Apresentagdo das
Demonstracdes Financeiras (BADF)

3.1.1. Continuidade:
Com base na informac3o disponivel e as expetativas futuras, a Entidade continuard a operar no futuro
previsivel, assumindo ndo ha a intengio nem a necessidade de liquidar ou de reduzir consideravelmente
o nivel das suas operacdes. Para as Entidades do Setor N3o Lucrativo, este pressuposto ndo corresponde
a um conceite econdmico ou financeiro, mas sim a manutencdo da atividade de prestagio de servigos ou
3 capacidade de cumprir os seus fins,

3.1.2. Regime do Acréscimo (periodizagio econdmica):
Os efeitos das transagdes e de outros acontecimentos sdo reconhecidos quando eles ocorram {satisfeitas
as definigbes e os critérios de reconhecimento de acorde com a estrutura conceptual,
independentemente do momento do pagamento ou do recebimento) sendo registados
contabilisticamente e relatados nas demonstragdes financeiras dos periodos com os quais se relacionem.
As diferencas entre 05 mantantes recebidos e pagos e os correspondentes rendimentos e gastos sdo
registados respetivas contas das rubricas “Outros ativos e passivos correntes” (Notas 12.4 e 12.9) e
“Diferimentos” (Nota 12.3)

3.1.3. Consisténcia de Apresentagao
As Demonstragdes Financeiras estdo consistentes de um perlodo para o outro, quer a nivel da
apresentacio quer dos movimentos contabilisticos que lhes d3o origem, exceto quando ocorrem
alteracdes significativas na natureza que, nesse caso, estdo devidamente identificadas e justificadas neste
Anexo. Desta forma é proporcionada informagdo fidvel e mais relevante para os utentes da mesma.

3.1.4. Materialidade e Agregagdo:
A relevincia da informacgdo ¢ afetada pela sua natureza e materialidade. A materialidade dependente da
guantificagio da omissdo ou erro. A informagao é material se a sua omiss&o ou inexatid3o influenciarem
as decisBes acondmicas tomadas por parte dos utentes com base nas demonstragdes financeiras. Itens
que ndo sio materialmente relevantes para justificar a sua apresentagdo separada nas demanstragdes
financeiras podem ser materialmente relevantes para que sejam discriminados nas notas deste anexo.

3.1.5. Compensacdo
Devido a importancia dos ativos e passivos serem relatados separadamente, assim como 05 gastos e os
rendimentos, estes nio devem ser compensados.

3.1.6. Informag3o Comparativa
A informagio comparativa deve ser divulgada, nas Demonstragdes Financeiras, com respeito ao periodo
anterior. Respeitando ao Principio da Continuidade da Entidade, as politicas contabilisticas devem ser
levadas a efeito de maneira consistente em toda a Entidade e ao longo do tempo. Procedendo-se a
alteracdes das politicas contabilisticas, as quantias comparativas afetadas pela reclassificacao devem ser
divulgadas, tendo em conta:

a} A natureza da reclassificagdo;

b) A quantia de cada item ou classe de itens que tenha sido reclassificada; e

€) Razdo para a reclassificagdo.

3.2.Politicas de Reconhecimento e Mensuragido

3.2.1. Ativos Fixos Tangiveis
Os “Ativos Fixos Tangiveis” encontram-se registados ao custo de aquisigdo ou de produgdo, com excecdo
da classe dos imdveis que se encontra registada ao seu “justo valor”, deduzido das depreciagdes e das
perdas por imparidade acumuladas. O custo de aguisi¢do ou producdo inicialmente registado, inclui o
custo de compra, quaisquer custos diretamente atribuiveis as atividades necessarias para colocar os ativos
na localizacio e condigdo necessérias para operarem da forma pretendida e, se aplicavel, a estimativa
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inicial dos custos de desmantelamento e remocao dos ativos e de restauragdo dos respetivos locais de
instalagdo ou operagdo dos mesmos que a Entidade espera vir a incorrer.

Os ativos que foram atribuidos & Entidade a titulo gratuito encontram-se mensurados ao seu justo valor,
ao valor pelo qual estio segurados ou ao valor pelo qual figuravam na contabilidade do doador,

As despesas subsequentes gue a Entidade tenha com manutenggo e reparacio dos ativos sio registadas
como gastos no perlodo em que sdo incorridas, desde que ndo sejam suscetiveis de gerar beneficios
econdmicos futuros adicionais.

As depreciacies sdo calculadas, assim que o5 bens estio em condigBes de ser utilizados, pelo método da
linha reta, em conformidade com o periodo de vida util estimado para cada grupo de bens.

As taxas de depreciagio utilizadas correspondem aos periodos de vida util estimada que se encontra na
tabela abaixo {e est3o de acordo com o disposto no DR 25/2009):

__Descricio Vida Gtil estimada (anos)
Terrenos e recursos naturais indefinida {0)
Edificios e outras construcdes 0ab50
Equipamento basico 1a30
Equipamento de transporte 4a8
Equipamento administrativo 3al0
QOutros Ativos fixos tangivels 3al0

A Entidade revé anualmente a vida Gti! de cada ativo, assim coma o seu respetivo valor residual quande
este exista.
As mais ou menos valias provenientes da venda de ativos fixos tangiveis sio determinadas pela diferenca
entre o valor de realizag3o e a quantia escriturada na data de alienagdo, sendo que se encontram
espelhadas na Demonstragio dos Resultados nas rubricas "Outros rendimentos” (Nota 12.11) efou
"Outros gastos” (Nota 12.12).

3.2.2. Bens do patrimdnio histérico e cultural
Os “Bens do patrimdnio histdrice e cultural” encontram-se valorizados pelo seu custo histérico com
excecio da classe dos iméveis que se encontra registada ao seu “justo valor”. Os bens que foram
atribuidos 3 Entidade a titulo gratuito encontram-se mensurados ao seu justo valor, ao valor pelo qual
estio segurados ou ao valor pelo qual figuravam na contabilidade do dador.
O justo valor é aplicivel aos bens, que inicialmente foram adquiridos a titulo oneroso, sejam
contabilizados pela primeira vez & seja impossivel estabelecer o seu custo histérico devido a perda desses
dados. Esta mensuracdo também é efetuada para os bens cujo valor de transagio careca de relevancia
devido ao tempo transcorrido desde a sua aquisi¢do ou devido as circunstancias que a rodearam.
As aquisicbes gratuitas tm como contrapartida a conta “Variagdes nos fundos patrimoniais”.
As obras realizadas nestes bens 56 s3o consideradas como ativos se, € somente se, gerarem aumento da
pradutividade, de capacidade ou eficiéncia do bem ou ainda um acréscimo da sua vida dtil. Sempre que
estes acréscimos ndo se verifiguem, estas manutengdes e reparagdes sdo registadas como gastos do
periado.
Visto ndo ser passivel de se apreciar com o minimo de seguranca a vida util concreta destes bens, estes
ndo sdo deprecidveis

3.2.3. Inventarios
Os “Inventdrios” estdo registados ao menor de entre o custo de aquisicdo e o valor realizével liquide. O
valor realizavel liquido representa o preco de venda estimado deduzido de todos os custos estimados
necessarios para a concluir s inventdrios e proceder & sua venda. Sempre gue o valor de custo é superior
ao valor realizével liquido, a diferenca é registada como uma perda por imparidade.
A Entidade adota como método de custeio dos inventdrios o custo médio ponderado ou subsidiariamente
o FIFO (first in, first out).
Os bens de inventério produzidos intermamente (normalmente produtos horticolas e frutas) sdo
valorizados ao prego de custo de aquisicio do artigo/produto equivalente, como se tivessem sido
adquiridos externamente.

3.2.4. Instrumentos Financeiros
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Os ativos e passivos financeiros sdo reconhecidos apenas e s6 quando se tornam uma parte das
disposicbes contratuais do instrumento.
Este ponto é aplicdvel a todos “Instrumentos Financeiros” com excegao:

e Direitos e obrigagGes no dmbito de um plano de beneficios a empregados;

» Direitos decorrentes de um contrato de seguro exceto se o contrato de seguro resulte numa perda

para gualquer das partes em resultado dos termos contratuais que se relacionem com:
o Alteragdes no risco segurado;

Alteragbes na taxa de cambio;
Entrada em incumprimento de uma das partes;
Locagbes, exceto se resultar perda para o locador ou locatario como resultado:

=  Alteragbes no prego do bem locado;

®  AlteragGes na taxa de cdmbio

®  Entrada em incumprimento de uma das contrapartes
Fundadores/beneméritos/patrocionadores/doaderes/associados/membros
As quotas, donativos e outras ajudas similares procedentes de fundadores/ beneméritos/ patrocinadores/
doadores/ assaciados/ membros que se encontram com saldo no final do periodo sempre que se tenham
vencido e possam ser exigidas pela entidade est3o registados no ativo pela quantia realizavel.
Clientes e outras contas a Receber
Os “Clientes” e as "Outras contas a receber”’ encontram-se registadas pelo seu custo estando deduzidas
no Balango das Perdas por Imparidade, quando estas se encontram reconhecidas, para assim retratar o
valor realizével liquido.
As "Perdas por imparidode” s3o registadas na sequéncia de eventos ocorridos que apontem de forma
objetiva e quantificivel, através de informacgao recolhida, que o saldo em divida n3o serd recebido (total
ou parcialmente). Estas correspondem & diferenga entre 0 montante a receber e respetivo valor atual dos
fluxos de caixa futuros estimades, descontados a taxa de juro efetiva inicial, que serd nula quando se
perspetiva um recebimento num prazo inferior a um ano.
Outros ativos e passivos correntes
Os instrumentos financeiros cuja negociagdo ocorra em mercade liquido e regulamentado, sdo
mensurados ao justo valor, sendo as variacdes reconhecidas deste por contrapartida de resultados do
periodo.
Os custos de transagdo s6 podem ser incluidos na mensurag3o inicial do ative ou passivo financeiro,
guando mensurados ao custo menas perda por imparidade.
A data de relato a Entidade avalia todos os seus ativos financeiros que ndo estio mensurados ao justo
valor por contrapartida de resultados. Havendo evidéncia objetiva de que se encontra em imparidade,
esta & reconhecida nos resultados. Cessando de estar em imparidade, é reconhecida a reversdo.
Os Ativos e Passivos Financeiros sdo desreconhecidos da forma que se encontra prevista na Norma
Contabilistica e de Relato Financeiro para as Entidades do Setor Nio Lucrativo (NCRF-ESNL).
Caixa e Depdsitos Bancarios
A rubrica “Caixa e depdsitos bancdrios” inclui caixa e depésitos bancdrios de curto prazo que possam ser
imediatamente maobilizaveis sem risco significativo de flutuagdes de valor.
Fornecedores e gutras contas a pagar
As dividas registadas em “Fornecedores” e "Outras contos a pagar” sio contabilizadas pele seu valor
nominal.

3.2.5. Fundos Patrimoniais

o O 0

A rubrica “Fundos” constitui o interesse residual nos ativos apds dedugdo dos passivos.
Os “Fundos Patrimoniais” s30 compostos por:
¢ fundos atribuidos pelos fundadores da Entidade ou terceiros;
e fundos acumulados e outros excedentes;
e subsidios, doagdes e legados que o governo ou outro instituidor ou a norma legal aplicavel a cada
entidade estabelegam que sejam de incorporar no mesmo.
3.2.6. Financiamentos Obtidos
Empréstimos obtidos
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Os “Empréstimo Obtidos” encontram-se registados, no passivo, pelo valor nominal liquido dos custos com
a concessdo desses empréstimos. Os “Encargos Financeiros” s3o reconhecidos como gastos do periodo,
constando na Demonstragdo dos Resultados na rubrica “Juros e gastos similares suportados”.

Mo caso das “Encargos Financeiros” de “Empréstimos Obtidos” relacionados com a aquisic3o, construgdo

ou producdo de “Investimentos” sdo capitalizados, sende parte integrante do custo do ativo. A

capitalizacio destes encargos s6 se inicia quando comegam a ser incorridos dispéndios com o ativo e

prolongam-se enquanto estiverem em curso as atividades indispenséveis & preparacdo do ativo para o

seu usc ou venda. A capitalizagio cessa quando todas as atividades necessarias para preparar o ativo para

o seu uso ou venda estejam concluidas. Ha suspens3o da capitalizagao durante periodos extensos em que

o desenvolvimento das atividades acima referidas seja interrompido. Rendimentos que advenham dos

empréstimos obtidos antecipadamente relacionados com um investimento especifico s3o deduzidos aos

encargos financeiros elegiveis para capitalizagao.
3,2.7. Estado e Outros Entes Publicos

Nos termos do n.2 1 do art.2 10 do Cédigo do Imposto sobre o Rendimente das Pessoas Coletivas (CIRC) a

Entidade est# isenta de Imposto sobre o Rendimento das Pessoas Coletivas (IRC), ao abrigo da alinea b)

deste artigo:

“h) As instituigdes particulares de solidariedode sociol e Entidades anexas, bem como as pessoas coletivas

dquelas legalmente equiparadas;”

As declaracdes fiscais estdo sujeitas a revisdo e corregdo, de acordo com a legislagdo em vigor, durante

um perfodo de quatro anos (dez anos para a Seguranga Social, até 2000, inclusive, e cinco anos a partir de

2001), exceto quando estejam em curso inspegdes, reclamacdes ou impugnagdes. Nestes casos, e

depeandendo das circunstincias, os prazos sdo alargados ou suspensos. Ou seja, as declaragdes fiscais da

Entidade dos anos de 2016 a 2019 ainda poderdo estar sujeitas a revisao.

3.2.8. Subsidios ao Investimento

A entidade no 3mbito da sua atividade recebe diversos apoios financeiros concedides por organismos

estatais e particulares, para a execugdo de investimentos nos seus ativos fixos tangiveis:

i) Os apoios contratualizados s3o reconhecidos na rubrica “Outras Variacbes nos Fundos Patrimoniais”
em contrapartida da rubrica de “Outros Ativos Correntes”, na exata medida da comparticipagido
prevista em fungdo dos investimentos executados, corrigidos de eventuais investimentos nao elegiveis
para comparticipagao.

ii} Os recebimentos relativos a estes subsidios sao reconhecidos na rubrica “Outros Ativos Correntes” (a
crédito) em contrapartida das rubricas de Disponibilidades.

iii) A imputagdo aos resultados dos subsidios contratualizados é efetuada em fungdo da taxa de
depreciacio aplicada aos bens objeto de comparticipacdo e é reconhecida na rubrica “Outros
Rendimentos” (a crédito) em contrapartida da rubrica “Outras Variagbes nos Fundos Patrimoniais”.

iv) Quaisquer montantes de subsidios recebidos que ndo correspondam a investimentos executados
{adiantamentos), s3o apresentados na rubrica de “Outros Passivos Correntes”.

4. Politicas contabilisticas, alterages nas estimativas contabilisticas e erros

N3o se verificaram quaisquer efeitos resultantes de alteragdo voluntéria em politicas contabilisticas.

5. Ativos Fixos Tangiveis

Bens do patrimdnio historico, artistico e cultural
No periodo de 2018, nio ocorreram quaisquer movimentos nesta tipologia de bens:

jER cercricho § o:::n-;;:s . :q o«nﬁqm’ §| ERARMes )| Tnasierdnciss {{Ravalorizscian) 315-2'*%:5
CUSTO / VALORIZAGAD i =

Bens Imdveis 292 422,22 - - - - 292 422,22
Arquivos - - - = - =
Bibllotecas 10 355,76 - - - 10 355,76
Musgiis - - - =]
Bens mdvels 88 404,71 8840471

____Es cul turas - - - -

| Total | 39118269 - - - - 391 182,69
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lgualmente, no periodo de 2019, ndo ocorreram quaisquer movimentos nos “Bens do patriménio,
histérico, artistico e cultural”, tal como se pode verificar pelo quadro seguinte:

: | Saldo em Aquisigies | - Saldo em |
L EIEGS 93-1an-2019 | [ Dotacses | _ Abates | Transterénclas | RevalorizaBes | ;) 1\ 2019
CUSTD / VALORZACAD B

Berns imdvels 292 422,22 | - - - - 292 422.22
Arguivos - - - - * -

Biblictecas 10 355,76 - - - 10 355,76
Museus - - - - = =

Bens mdvels BE 404,71 - 88 404,71
Esculturas - - - - - -

Total | 391 18269 - - - - 391 182,69

Outros Ativos Fixos Tangiveis

A quantia escriturada bruta, as depreciagbes acumuladas, a reconciliago da quantia escriturada no inicio
e no fim dos periodos de 2018 e de 2019, mostrando as adiges, os abates e alienages, as depreciacdes
e outras alteragSes, foram resumidas nos seguintes quadros:

Saldo em | AguisicBes. 1 Saldo em
. petrie D1an2038 | [Dotaches | Abes | Transferdncas | Regularizaches | 31.pez 2018
CUSTOD / VALORIZACAD
Terrenos € recursos naturais 2916442,75 36 895,00 (5 458,80} - = 2547 878,95
Edificios & outras construgdes § B23 252,12 111532,40 | {16 376,40) 224 516,73 9 142 924,85
Equipamento bisico 1744 044,01 3720185 {402,80) 153 995,01 1934 838,07 |
Equipamento de transporte 473 146,62 - - - 473 146,62
Equipamento biol 6gico - - - -
Equlpamento administrativa 297 934,10 123499 - - 299 169,09 |
Quiras Ativas fixos tangivels 360 731,01 22 697,19 - 510,90 = 383 939,10
Ativos fixos tangivels em curso 226 680,88 | 41272857 (379 022.64) {17841,35)]  242545,66 |
Total Custo | 14 84223149 £22 290,00 {22 238,00} . {17 Ml.lSI 15 424 442,34
DEPRECIACOES ACUMULADAS
Terrenos & recursos naturais - - - | - =
Edificlos e outras construgdes 425 528,99 176 605,50 (927,864 501 206,63 |
Equipamento bisico 1498 621.08 57 180,78 __{a6,20) 1555 765,66 |
Equipamento de transporte 402 769,01 18 656,28 421 425,29
Equipamento bioldgico - - -
Equlpamento administrativo 275 255,62 7 329,26 = 286 584,38
Qutros Ativos fixos tangiveis 270 455,99 17 767,21 - 288 223,20
Total Deprecaches 2 876 630,69 277 549,03 {974,06) - - 3153 205,66
Total Ativos Fixos Tanﬂv:ls 11 965 600,80 344 740,97 {21 263@!} - {17 841,15)] 1% 271 236,68
De seguida, apresenta-se idéntico quadro resumo dos movimentos ocorridos em 2019:
: ! Saldoem Aquisiches [ ©  Saldoem
e | 01.an2019 | /Dotaches. | Abwes | Transferdncas || Revalorizagdes ||| 5050, 2019
CUSTO / VALORIZACAC
Terrenas e recursos naturais 2 947 878,95 842500 | {50140,26) - 57 118,36 2 963 283,05
Edificios e outras construgBes 914292485 2527500 | (150 420,76} 111 954,28 171 358,08 9 301 09145
Equipamento badsico 1934 838,07 15 805,71 - 743365 - 1958 077,43
Equipamento de transporte 473 146,62 14 250,00 - - 487 396,62
Equipamento bloldgico - - - - -
Equipamento administrativo 299 169,09 280,72 - - 299 449,81
Outros Atlvos fixos tangiveis 383 939,10 2 576,51 - - = 38651561
Atlves fixos tangivels em curso 242 545,66 122 425,17 - {119 387,93} = 245 582,90 |
Tota_| Custo | 15424 442,34 189 038,11 | {200 551.02! - 228 477,44 15 641 396,87
DEPRECIACOES ACUMULADAS
Terrenos e recursos naturais = - - =
Edificios e outras construcdes 601 206,63 187510,79 | (174354,30) - 771 263,12
Equipamento bisico 1555 765,66 76 311,84 = = 1632 077,50
Equipamento de transporte 421425,29 20 734,44 - 442159,73
Equl pamento bioldgico - - - - -
Equipamento administrativo 286 584,88 4 744,82 - - 291 329,70
Outros Ativos fixos tangivels 288 223,20 17 063,72 - 305 286,92
Tatai Depreciaghes | 315320566 | 30636561 ] (17454,30)| - g 3442 116,97
Total Atlvos Fixos Tangivels | 12 271 236,68 |111 327.50}] (183 106.72“ - 22847744 ] 12199279,90

Durante o periodo de referéncia do presente documento {2018) ocorreram diversas aquisicoes de bens
para quase todas as rubricas de ativos, bem como algumas reclassificagdes de ativos fixos tangiveis em
curso, para ativos tangiveis efetivos e depreciaveis.
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Ocorreram também algumas alienagdes de bens, nomeadamente alguns imoveis, cujos valores
contabilisticos estdo refletidos na coluna de “abates”.

Foram ainds calculadas e reconhecidas as depreciages nos termos legais aplicaveis e segundo as taxas
gue constam do DR.25/2003, em fungdo dos anos de vida util esperada para cada um dos bens.

Tal como nos exercicios econémicos anteriores, continuou-se a aplicar a metodologia dos duodécimos no
cdlculo das depreciagoes.

6. Empréstimos Obtidos

Os encargos financeiros relacionados com empréstimos obtidos sdo usualmente reconhecidos como
gastos & medida que s3o incorridos.

Em 31 de Dezembro de 2019, os planos de reembolso da divida da Entidade, referente a empréstimos
obtidos, detalham-se como segue:

De i 2019 2018

Bz i I corrente | NSoCorrente. | Total Corrente | N#oCorrente |~ Total

Empréstimos Bancérios 158 275,03 798 251,09 956 526,12] 155 555,46 956 624,26| 1112 175,72

Locacles Financeiras - - N . 3 3

Contas cauclonadas - . - »

Contas Bancarias de Factoring - - 1 . ! J

Contas bancdrias de |etras descontadas - - 3 -

Descobertos Bancirios Contratados - - - . . R

Dutros Empréstimos B - J - » A
Total) 15827503 798 251,09 956 526,52] 155 555,86 956 m&ﬁ 1112 179,72

7. lnventdarios
Em 31 de Dezembro de 2019 e de 2018 a rubrica “fnventdrios” apresentava os seguintes valores:
; e venticic am oA ; --;:hvemirh em| I* 5 ventirio em
Decriclo | o1sanzons | COMPRH : |30ipesa01a | ComP . 31:Der-2019
= |ioguiseragies | L raguisricaghes | %
Mercadotias - - - s : Z &
Matérias-primas, subsididrias e de consumo 75 702,79 #29 567,03 6221815 968 076,91 1153589
Produtes Acabados e Intermédios - = - = =
Produtos e trabalhos em curso =38 ]
Tol| 7570279 | 82956703 622185 | 968 076,91 7153529

Custo das mercadorlas vendidas e das matérlas consumidas | 84305157 | | 95§ 758,17 |
Variacdes nos inventirias da produclo =
De referir que os valores da rubrica “Custo das mercadorias vendidas e das matérias consumidas” se
desdobra da seguinte forma:

__Matérias consumidas: | 2019 || 2018

Géneros alimentares 690 612,26 551 374,93
Prod. higiene pessoal dos utentes 71 727,00 73 272,76
Material de penso e consumo 46 807,70 64 795,63
Medicamentos 59 586,18 63 430,96
Fraldas 79 117,94 79 562,83
Qutras matérias consumidas 10 908,09 10 614,56

Total 958 759,17 843 051,67

Verificaram-se diversas variagdes, em diferentes sentidos, pois algumas das rubricas viram o seu valor
aumentar (p.ex. géneras alimentares) principalmente devido a reposicac “parcial” de compras no periodo
em que a cozinha geral da sede sofreu obras (no anc anterior), passando assim a refletir o valor “normal”
para o ano completo.

Existem, no entanto, outras rubricas cujo valor reduziu, normalmente as maioritariamente relacionadas
com o cada vez mais intenso funcionamento da Unidade de Cuidados Continuados Integrados, em grande

parte, devido a um trabatho de inventariagéa (no final do exercicio) cada vez mais abrangente e completo.

8. Rédito

Para os periodos de 2019 e 2018 foram reconhecidos os seguintes Réditos:
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B Descrigio L 2019 | 2018
Vendas 7 617,68 9 620,20
Prestacio de Servicos 4 898 664,70 | 4 742 794,04
Quotas dos utilizadores 487707470 | 472019879
Quotas e Jéias g 765,00 12 260,00
Servicos Secundarios 11 825,00 10 335,25
Total| 4306282,38| 4752414,24

9. Subsidios e outros apoio das entidades publicas

A 31 de Dezembro de 2019 e 2018, a Entidade reconheceu os seguintes rendimentos nas rubricas de
“Subsidios do Governo” e "Apaios do Governo”:

Descricdo Eutm e e N e 2019, 2018

Subsidios e Apoios do Governo
Acordos Seguranga Social - Infincia 907 542,40 838 789,65
Acordos Seguranca Social - Familia 16 015,00 22 445,00
Acordos Seguranga Social - Terceira |dade 1880684,92| 1821379,71
Acordos Seguranga Social - Serv. Emergéncia 3 863,73 3 345,36
RUIS - SAAS 113 642,68 121549,18
IFAP - Apoios Agricalas 858,09 810,55
POISE - Portugal 2020 35 207,90 7 818,28
IEFP - Medidas Apoio Emprego 4 055,65 9 699,09
Subsidios de outras entidades - -
Doacgdes 1 786,55 6 003,49
Herangas - -
Legados - 16 682,50
Total| 2963 656,92| 284852281

A maioria, de todos estes subsidios 3 exploragio, s3o reconhecidos no momento do seu recebimento,
com excegdo daqueles cujos gastos a que se destinam a compensar sdo devidamente conhecidos e
diretamente atribuiveis. Nestes casos, estes rendimentos sdo reconhecidos (se possivel) no exercicio em
que ocorreu efetivamente o respetivo gasto, independentemente da sua data de recebimento.
Encontram-se nessa situagio os subsidios relacionados com a atividade “RLIS", cujos valores
reconhecimentos come rendimentos nestes dois exercicios foram determinados com base nos seus
gastos (considerando que o reembolso do programa a decorrer no POISE serd aproximadamente dos
100% dos gastos com a referida atividade).

Do orgamento global da atividade RLIS, cujo valor ascendia aos 448.743,68 €, ja foram recebidos
269.153.82 €, tendo, no entanto, side reconhecidos rendimentos no valor global de 441.783,90 € (ao
lango dos quatro ultimos exercicios).

Nesta data, apés submissio no portal “Portugal2020”, encontram-se em apreciagao e validagdo pelo
POISE, os Pedidos de Reembolsa de todos os gastos incorridos nos anos 2018 e 2019 (até Maio - data do
final desta atividade), pelo que dos mesmos apenas foram recebidos os valores referentes aos
adiantamentos anuais. Durante o ana 2020 é esperado o encerramento destes processos.

10. Beneficios dos empregados

O numero de membros dos orgdos sociais, nos periodos de 2019 e 2018, foi respetivamente, de 13
membros, sendo na data de encerramento deste exercicio, a constitui¢io destes 6rgaos, a seguinte:
Mesa da Assembleia Geral

- Manuel Duarte Cardoso Martins - Presidente

- Joo Paulo Martins Infante P. Benguerenga - Vice-Presidente

- Armindo Marques Matias — Secretario
Mesa Administrativa

- José Augusto Rodrigues Alves — Provedor

- Jodo Fernando Gouldo Pinto - Vice-Provedor

Santa Casa da Misericdrdia de Castelo Branco ‘ 14
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- Fatima Maria Monteiro dos Santos Almeida — Secretaria

- Carlos Joaquim Duarte R. Ribeiro — Tesoureiro

- Maria de Lourdes C.M. Ramalho Eanes - Vogal

- Adelino José Caio Minhés — Vogal

- Jodo Manuel Silva Salvado - Vogal
Definitdrio ou Conselho Fiscal

- Jorge Manuel Vieira Neves — Presidente

- Alfredo da Silva Correia — Vice-Presidente

- Emilio Manuel Gongalves Ferro — Secretario
Os drgaos sociais (Mesa da Assembleia Geral, Mesa Administrativa e Conselho Fiscal) da Entidade nao
auferem qualquer remuneragéo de acordo com os estatutos e legislagdo aplicavel as IPSS.

Ja quanto aos colaboradores, a sva evolugdo quantitativa foi a seguinte:

Pessoas ao Servigo Média 2018 Média 2018 | Dezembro 2019
Colaboradores P/ Conta Outrem 455 480 494
Colaboradores Independentes 25 23 23

Total 480 503 517
Os gastos que a Entidade incorreu com os funciondrios foram os seguintes:

Descrigho. | 2019 2018
Remuneragdes aos Orgdos Sociais £ o
Remuneracdes ao Pessoal 4 853 830,52 4752 900,82
Beneficios Pds-Emprego - =
Indemnizagdes 13 143,95 3178,50
Encargos sobre as Remuneragdes 1083 552,48 1059 679,91
| Seguros de Acidentes de Trabatho 87 883,33 75 999,91
Gastos de Acgdo Social = 5
Qutros Gastos com o Pessoal 13 146,60 16 488,75

Total 6 051 556,88 5 908 247,89

11. Divulgagdes exigidas por outros diplomas legais

A Entidade ndo apresenta dividas ao Estado em situagio de maora, nos termos do Decreto-Lei 534/80, de
7 de Novembro.

Dando cumprimento a0 estabelecido no Decreto-Lei 411/91, de 17 de Outubro, informa-se que a situagao
da Entidade perante a Seguranc¢a Social se encontra regularizada, dentro dos prazos legalmente
estipulados.

12. Outras Informagoes

De forma a uma melhor compreensio das restantes demonstracdes financeiras, sdo divulgadas as
seguintes informacgdes.

12.1. Investimentos Financeiros
Nos periodos de 2019 e 2018, a Entidade detinha os seguintes “Investimentos Financeiros”:

Descricio 2019 2018
Investimentos em subsididrias 4 408,29 88 437,45
Investimentos em associadas - -
Investimentos em entidades conjuntamente controladas - -
Investimentas noutras empresas 1746,00 1 746,00
Perdas por Imparidade Acumuladas - -
Total 56 152,29 90 183,45

Com as finalidades de explorag3o, aproveitamento e beneficiagdo do patrimonio rustico da Santa Casa da
Misericordia de Castelo Branco, continua a ser detida a 100 % a sociedade por quotas “Danga Estival -
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Sociedade Agricola Unipessoal, Lda.”, cujo valor é reconhecido/atualizado pelo método da equivaléncia
patrimonial, tendo sido neste exercicio reconhecidos, para além dos resultados (-30.163,17 ), os valores
referentes a outras rubricas de capital proprio da participada (nomeadamente imputacdo de subsidios a0

investimento - 3.867,99) por contrapartida da classe 57 dos capitais préprios desta instituicgo.

12.2, Créditas a receber
Rubrica constituida por Clientes e Utentes e outros créditos a receber:
Para os periodos de 2019 e 2018 a rubrica encontra-se desagregada da seguinte forma:

_ Descricio 2019 2018
Clientes e Utentes ¢/c
Clientes 251 767,12 234 793,63
Utentes 67 311,34 59 983,41
Clientes e Utentes cobranca duvidosa
Clientes 944,13 944,13
Utentes 40 943,66 44 091,92
Perdas por Imparidade
Clientes (944,13) {944,13)
Utentes (40 249,14)] (40 742,57)]
Qutros
Total| 319772,98| 298126,39)
As perdas por imparidade constitufdas no exercicio, para esta rubrica, foram as seguintes:
Descricio ~ 2019 | 2018
Clientes - 5
Utentes 49343| (3674,37)|
Total 493,43 (3674,37)

12.3. Diferimentos

Em 31 de Dezembro de 2019 e 2

018, a rubrica “Diferimentos” englobava os seguintes saldos:

. Descricio. | 2019 | 2018
Gastos a reconhecer
| _Rendas pagas antecipadamente 533,85 448,06
| Seguros 31 156,05 26 092,47
Fornecimentos e servicos externos 945719 339940
Total| 4114709 29 939,93
Rendimentos a reconhecer
Rendas faturadas antecipadamente 9 683,25 1041764
Donativos a Reconhecer - 356,17
Prestacies de Servicos 871,21 110248
Subsidios a exploracdo 73 364,59] 156 744,49
Totall 83 91905| 16862073l

12.4. Outros ativos correntes
A Entidade detinha, em 31 de Dezembro de 2019 e 2018, os seguintes valores a receber e/ou investidos:

Descricio 2019 2018
“Devedores diversos”
Adiantamentos ao pessoal 3 346,74 2 634,10
Devedores por acréscimos de rendimentos 49 572,81 53 623,84
Subsidios b exploracio contratades 266 875,94 370 280,38
Inguilings {rendas) 74 022,50 78 747,36
Subsidios ac Investimento contratados - -
Outros devedores 40 725,97 56 758,73
| _ Perdas por Imparidade {rendas) {56 573,14} {58 105,85})
Adiantamentos a fornecedores 17 942,66 18 841,73
"Investimentos Financeiros” correntes
FRSS - Fundo Reestrut. Setor Solidario 5 037,85 503785
Acles CEMG {Montepio Geral} 1 000,04 1 000,00
Aciies E.D.P. - Energias de Portugal, 5.A. 3 438,96 2713,61
FCT - Fundo Compensacgio do Trabalho 83 950,89 59 961,10
Tut_a_l.l 489 341,38 591 493,85
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As perdas por imparidade constituidas no exercicio, para esta rubrica, podem detalhar-se assim:

TR __ Descriglo 2019 | 2018
Qutros Devedores {Rendas) 1532,71 {1120,69]]
Total 1532,71]  (1120,69)]

Mantiveram-se todos os investimentos financeiros j@ anteriormente detidos.

Para os titulos foram realizados os testes de justo valor adequados e se o custo de aquisigdo/valorizagdo
for diferente do justo valor dos ativos liquidos tendo como referéncia a sua cotagdo em 31/12/2019, a
diferenca foi reconhecida diretamente em resultados do periodo, como aumentos ou redugdes por juste
valor.

Para além dos ativos correntes acima referidos, existem também alguns outros ativos de natureza ndo
corrente. Nestes, n30 acorreu qualquer variagdo no seu valor, mantendo-se o empréstimo concedido a
associada “Danca Estival, Lda.”, no valor de 179.000,00 € e a carteira de Certificados de Renda Perpétua
no valor de 1.949,95 €.

12.5. Caixa e depésitos bancdrios
A rubrica de “Caixo e Depdsitos Bancdrios”, a 31 de Dezembro de 2019 e 2018, encontrava-se com os
seguintes saldos:

. Descricio 2019 2018
Caixa 4233,36 5989,43
Depésitos a ordem 436 826,03]  175562,21
Depdsitos a prazo 1241000,00( 1 480000,00

Total| 168205939 1661551,64

12.6. Fundos Patrimoniais

A semelhanga dos anos anteriores, também em 2019, para além das habituais movimentacbes de
reconhecimento do resultado liquide do ano anterior, do reconhecimento como rendimentos de parte
dos subsidios de investimento cujos ativos se encontram em utilizagdo / depreciacao, foram ainda
reconhecidos / desreconhecidos alguns valores contratualizados para reforgo ou redugio de subsidios de
investimento, bem como reclassificados alguns valores de revalorizagbes e doagdes para resultados (em
virtude da aliena¢3o dos bens do ativo diretamente afectos).

Assim, nos “Fundos Patrimonigis” ocorreram as seguintes variacdes:

Saldoem | : Saldo em
= LS. 01.Jan2019 | Aumentos | DiminuicBes | 5 50r 2019
Fundos 236 126,99 - - 236 126,99
Excedentes técnicos - - - -
Reservas 8 189427,37 8 189 427,37
Resultados transitados 613470,17 166 989,01 {442 791,85} 337 667,33
Excedentes de revalorizagdo 463 686,72 257 639,54 {6137,84 715 188,42
Qutras variacdes nos fundos patrimoniais 3 861 715,69 42 509,16 {274 201,34) 3 630 023,51
Total | 13 364 42659_4_ 467 137‘71 {723 131,03)| 13108 433,62
12.7. Fornecedores
O saldo da rubrica de “Fornecedores” é discriminado da seguinte forma:
Descriclie 2019 2018
Farnecedores c/c 305 694,15| 361 046,82
Fornecedores titulos a pagar - -
Fornecedores facturas em recepgdo e conferéncia - -
Total| 305694,15] 361046,82
12.8. Estado e Qutros Entes Publicos
A rubrica de “Estado e outros Entes Publicos” esta dividida da seguinte forma:
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A Descricio | 2008 | 2018
ATIVO
Imposto sobre o Rendimentos das Pessaas Colectivas {IRC) - -
Imposto sobre o Valor Acrescentado (IVA) 20 945,63 36 017,50
Outros Impostos e Taxas - -
Total| 20945,63 36 017,50
PASSIVO
Imposto sobre o Rendimentos das Pessoas Colectivas (IRC} - -
Imposto sobre o Valor Acrescentado {IVA) - -
Imposto sobre o Rendimentos das Pessoas Siﬁualres {IRS) 27 229,49 25 453,46
éggura n¢a Social 120494,28 | 117 047,80
Qutros Impostos e Taxas 2021,73 1757,85
Total| 149 745,50 | 144 259,11

12.9. Outros passivos correntes

A rubrica “Outros passivos correntes” desdobra-se da seguinte forma:

_ Descrigio T 2019 | 2018
Pessoal 675,39 382,99
Remuneragfes a pagar - -
Caucdes a z
Qutras operagbes 675,39 382,99
Perdas por Imparidade acumuladas - -
Fornecedores de Investimentos 65 280,38 12 653,82
Credores por acréscimos de gastos 795 778,67 816 090,62
Caugdes de outras entidades 13 900,50 18 600,50]
Outros credores 58 189,57 54 430,78
Adiantamentos de clientes 5 500,00 3 000,00
Total| 939 324,51 905 158,71 ]
12.10. Fornecimentos e servigos externos
A repartic3o desta rubrica nos periodos 2019 e de 2018, foi a seguinte
Descricio 2019 2018
Subcontratos 21 750,00 312 443,86
Servicos especializados 572 757,29 545 686,45
Materiais 98 796,45 80 533,26
Energia e fluidos 471 162,00 509 530,48
Deslocagdes, estadas e transportes 4 610,01 3531,80
Servicos diversos (*) 210 245,41 197 436,06
Limpeza, higiene e conforto 105 338,53 102 539,08
Comunicacao 39 813,15 47 611,78
Rendas e alugueres 41 980,96 22 919,40
Total] 1379321,16| 164956191

Esta rubrica compreende um conjunto alargado de naturezas de gastos, que v3o desde todos os servigos
a todos os bens nao considerados diretamente consumidos no normal desempenho das atividades e
servigos habituais prestados pela entidade.

Verificam-se diversas varia¢Ses, com sentidos distintos, mas que na globalidade resultaram numa
diminuicio considerdvel destes gastos. Ndo pode, no entanto, deixar de ser levada em consideragéio a
ocorréncia de um factor extraordindrio, que s0 por si cantribuiu e justifica quase toda a redugdo. Trata-se
dos servicos de catering que foram contratados para fornecimento das refeigdes aos utentes, durante os
meses (de 2018) em que decorreram as ohras de remodelagdo da cozinha da sede, cujo valor ultrapassou
05 295.000,00 € pelo que a rubrica de subcontratos apresenta uma redugao superior a 290.000,00 €.

As energias {eletricidade e gds para aquecimento) constituem a segunda redugdo considerdvel desta
rubrica, sendo responsaveis pela diminui¢do de um valor proximo dos 39.000,00 €.
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12.11. Outros rendimentos

A rubrica de “Outros rendimentas e ganhos” encontra-se dividida da seguinte forma:

__ Descricio . | 2019 2018

Rendimentos Suplementares 3126,87 i681,11
Descontos de pronto pagamento obtidos 1907,01 852,28
Recuperacgio de dividas a receber - :
Ganhos em inventarios - -
Rendimentos e ganhos em subs., assoc. e empr. conjuntos . 143,16
Rendimentos e ganhos nos restantes ativos financeiros 169,10 169,10
Rendimentos e ganhos em investimentos ndo financeiros 428 777,13| 210337,24
Outros rendimentos: 353 503,80 472002,76
Corregdes relativas a perlodos anteriores 3 434,53 23 153,63
Imputa¢do dos subsidios ao investimento 109 482,18 99 589,68
Reembolsos 92 391,45 87 183,58
Donativos 137 476,69| 254702,19
Outros 10 718,95 7 373,68
Total| 787483,91| 685 185,65

Como principal variago, importa referir o considerdvel aumento na rubrica “Rendimentos & ganhos em
investimentos n3o financeiros”, decorrente de uma malor realizacio de mais valias nas alienacdes de
ativos fixos tangiveis {nomeadamente imdveis) tal como ja havia sido referido na nota 5. As mais valias
s3o0 de valor maior, pois os imdveis alienados em 2019 foram de valor superior aos alienados em 2018, o
que por resultou nuema variagdo positiva na ordem dos quase 234.000 €.

A rubrica de “Rendimentos e ganhos em investimentos ndo financeiros” inclui ainda uma verba
consideravel {120.025,95 €}, decorrente das rendas faturadas aos inquilings de diversos iméveis, cuja
variag3o negativa ascendeu aos 15.505,76 (-11,4%).

Outra variacdio consideravel verifica-se na rubrica dos donativos, cuja redugdo ultrapassou as 117.000 €.

12.12. Outros gastos
A rubrica de “Outros gastos e perdas” encontra-se dividida da seguinte forma:

. Descrigio A 2019 2018

Impostos 1731,10 1723,96
Descontos de pronto pagamento concedidos 0,35 -
Dividas incobraveis 3 066,40 805,74
Perdas em inventarios - -
Gastos e perdas em subs., assoc. e empr. Conjuntos 30163,17 -
Gastos e perdas nos restantes activos financeiros - -
Gastos e perdas investimentos ndo financeiros - -
Outros gastos: 12039,30) 3790197
Multas e Penalidades 217,75 289,26
Correcdes de anos anteriores 3 051,66 25 305,21
Quotizagdes 3 350,00 4 662,00
Qutros 5419,89 7 645,50
Jotal 47 000,32 40 431,67

A rubrica que apresenta um valor mais expressivo decorre diretamente do reconhecimento do Resultado
Liquido do Exercicio de 2019 da associada “Danga Estival - Sociedade Agricola Unipessoal, Lda.”.

Todas as outras rubricas apresentam valores usuais e habituais para a Entidade, apesar do seu cariz
extraordindrio. Merecem destaque as rubricas de:

- “Dividas incobraveis” (+ 2.260,56 €} cujo aumento decorre das decisies finais apos pracessos judiciais,
em virtude da inexisténcia de quaisquer meios do devedor para satisfazer as dividas;

- “Correcbes de anos anteriores” que apresentam neste exercicio um valor bastante mais baixo do que no
exercicio anterior.

Santa Casa da Misericordia de Castelo Branco 19

NIF: 500846880



Demonstragdes Financeiras em 31 de Dezembro de 2019

12.13.Resultados Financeiros

Nos periodos de 2019 e 2018 foram reconhecidos os seguintes gastos e rendimentos relacionados com
juros e similares:

Descricao [ 2018 | 2018
Juros e gastos similares suportados
luros suportados 15 797,87 18 245,00

Diferencas de cdmbio desfavordveis - -
Outros gastos e perdas de financiamento - -
Total 15 797,87 18 245,00

Juros e rendimentos similares obtidos
Juros obtidos 3 370,82 11 848,69
Dividendos obtidos - -
Outros rendimentos similares - -

Total 3370,82 11 848,69

Resultados financeiras (12 427,05} (6 396,31}

12.14.Acontecimentos apos data de Balango

N3o sdo conhecidos a data quaisquer eventos subsequentes, com impacto significativo nas
Demonstrag¢des Financeiras de 31 de Dezembro de 2019.

Apds o encerramento do periodo, e até 3 elaboragdo do presente anexo, n3o se registaram outros fatos
suscetiveis de modificar a situagao relevada nas contas.

As demonstraces financeiras para o periodo findo em 31 de Dezembro de 2015 foram aprovadas pela
Mesa Administrativa em 9 de Marco de 2020.

Castelo Branco, 9 de Margo de 2020

0 Contabilista Certificado
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SANTA CASA DA MISERICORDIA DE CASTELO BRANCO

RUA BARTOLOMEU DA COSTA
CASTELO BRANCO

RELATORIO E PARECER DO CONSELHO FISCAL
EXERCICIO DE 2019

Caros Irmaos da Santa Casa da Misericérdia de Castelo Branco;

O Definitério ou Conselho Fiscal da SANTA CASA DA MISERICORDIA DE
CASTELO BRANCO, em cumprimento das disposi¢des legais e estatutarias, vem
apresentar & Assembleia-geral da Santa Casa o seu Relatério e dar parecer sobre 0s
documentos e prestacdo de contas, referente ao exercicio findo em 31 de Dezembro
de 2019, nomeadamente sobre o relatério da Mesa Administrativa, balango,
demonstracdo de resultados, demonstragio das aiteragdes do fundo patrimenial,
demonstracao dos fluxcs de caixa e respetivo anexo respeitantes aquele periodo.

O Conselho Fiscal ac longo do ano realizou os contactos necessarios com a Mesa
Adminisirativa, obiendo iodas as informagfes solicitadas sobre os aspetos das
atividades desenvolvidas, pelo que sempre the foi possivel efetuar as verificagoes
necessarias.

Tendo-lhe sido agora presentes 0s documentos de prestagido de contas pela Mesa
Administrativa, do periodo de 2019, considera gue:

1~ As demonsiragbes financeiras apresentam de uma forma verdadeira e
apropriada, a situagdo patrimonial e econémica da Santa Casa,

2 — Os citados documentos foram elaborados de acordo com as disposigdes legais
e estatutarias;

3 — As contas apresentadas descrevem o estado e a evolugdo da gestéao da Santa
da Casa.

Neste contexto, somos de parecer que:

a) Merece aprovagdc o Balango. a Demonstracdo de Resultados, restantes
contas e o reiatdrio da Mesa Administrativa, que foram elaborados de acordo
com as normas definidas no SMC para as entidades sem fins lucrativos.

b) O resuitado negalivo apurado, no montante de 91.285,76 € (noventa e um mil
duzenics e oitenia e cinco euros e selenta e seis céntimos), seja transferido
para a conta resultados transgitados, conforme proposta constante no relatorio
da Mesa Administrativa.



Nao obstante o referido os membros do Definitorio ndo podem deixar de referir que as
contas revelaram uma melhoria relativa ao periodo anterior, ac ponto de se terem
libertado meios no montante de 215.079,85 €, quando no periodo anterior fora de -
160.447,76 €.

Desta forma o Conselho Fiscal entende propor que a Assembleia vote também um
voto de louvor & Mesa Administrativa € aos quadros dirigentes, pelo esforgo
desenvolvido durante este periodo, para que a nossa Santa Casa tenha melhorado a
situagédo econdmica, apesar de se sentir que também ha esforgos para se melhorar a
qualidade dos servigos prestados aos nossos utentes.

Castelo Branco, 12 de Junho de 2020
O Conselho Fiscal

Jorge Marpel Vieirg Neves

lfredo )éia Silva Correia
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Emilio Manuel Gongalves Ferro
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